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●新規融資や融資条件変更の相談
●経営相談・経営指導及び経営改善に関する支援
● お客さまに対する適切かつ十分な説明
● 「経営者保証に関するガイドライン」への対応

●融資取引にかかるお問い合わせ、相談、要望、苦情

当局対応窓口
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事業再生の支援

顧客説明管理態勢との整合性の確保
否認案件の管理

住宅ローン事務
の運営・管理

条件変更の相談
及び審査

苦情相談窓口
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岐阜県中小企業診断士協会

　お客さまに自社の経営課題を
　認識していただく

　専門家の知見が必要な場合、
　外部機関（※１）と連携

支援ツール・ネットワーク 課題等

OKB企業ドックサービス

OKB中小企業支援アライアンス

山田コンサルティンググループ㈱、TKC中部会

※1外部機関

朝日税理士法人、㈱アタックス・ビジネス・コンサルティングﾞ、

しんせい綜合税理士法人、税理士法人長谷川会計事務所、

㈱プレジデントワン、㈱マックコンサルタンツ、

　外部機関との連携・協働した
　サポート

中小企業再生支援協議会

地域経済活性化支援機構　等

岐阜企業力強化連携会議

あいち企業力強化連携会議

中小企業経営力強化支援法

事業承継、M&Ａ、
ビジネスマッチング、
法人ソリューション、
特定法人、地域連携等

事業計画策定支援等 海外進出支援、
現地融資の組成、
現地提携銀行

及び現地関連機関の紹介、
外貨成長分野

応援ファンドの活用等

経営陣

取締役会

常 務 会

担当役員
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