
 

２０２５年４月 

 

各 位 

 

株式会社 大垣共立銀行 

 

Ｗｉｎｄｏｗｓ１０サポート終了について 

 

平素は格別のお引き立てを賜り、厚く御礼申し上げます。 

２０２５年１０月１４日（火）にＭｉｃｒｏｓｏｆｔ Ｗｉｎｄｏｗｓ１０のサポートが終了

します。 

 これに伴い、同日以降、以下のＥＢサービス（メディア）ではＷｉｎｄｏｗｓ１０が推奨環境の

対象外となります。Ｗｉｎｄｏｗｓ１０を利用されているお客さまは、Ｗｉｎｄｏｗｓ１１など

他のＯＳへの切り替えをお早めにご検討ください。 

    

記 

 

１．「ＯＫメイト・ＷＥＢ」の推奨環境（ＯＳ） 

 ・Ｗｉｎｄｏｗｓ１１ 

 ・ｍａｃＯＳ Ｓｏｎｏｍａ１４．０ 

 ・ｍａｃＯＳ Ｓｅｑｕｏｉａ１５．０ 

※ｍａｃＯＳは電子証明書方式が利用できません 

 

２．「ホームバンキング、スーパーパソコン、資金集中サービス」の推奨環境（ＯＳ） 

＜当社で購入したソフト利用の場合＞ 

・Ｗｉｎｄｏｗｓ１１ 
 

＜他社で購入したソフト利用の場合＞ 

・購入先にお問い合わせください 
 

＜ＢｉｚＨａｗｋＥｙｅ利用の場合＞ 

・ＢｉｚＨａｗｋＥｙｅホームページでご確認ください 

【URL】https://www.bizhawkeye.ne.jp/index.html 

                                   

以 上  

 

 

【お問い合わせ先】＜ＯＫメイトテレホンセンター＞ 

フリーダイヤル ０１２０－００８６１１ 

受 付 時 間 

平 日 

土・日・祝休日 

・・・ ８：００ ～ ２１：００ 

・・・ ９：００ ～ １７：００ 

※１月１日～１月３日、および５月３日～５月５日はご利用いただけません。 

 


