
２０２５年１１月２５日 

お客さまへ 

株式会社 大垣共立銀行 

法人向けインターネットバンキング詐欺（ボイスフィッシング）にご注意ください 

金融機関を名乗る悪意ある第三者が、電話で偽の案内を行い、フィッシングサイト

へ誘導してインターネットバンキングの契約者情報を盗み取り、口座から不正に送金

する「ボイスフィッシング」の被害が全国的に発生しています。 

【犯行手口】 

１．自動音声電話で「電子証明書の更新が必要」、「利用の更新手続きが完了していな

い」などと偽のメッセージを流します。 

２． 電話に応答すると、自動音声から犯人による通話に切り替わり、メールアドレス

やインターネットバンキングの ID・パスワードなどを聞き出し、フィッシングサ

イトへ誘導します。 

【ご注意ください】 

当社からお客さまへ、電話やメールでインターネットバンキングの ID・パスワー

ドなどの個人情報をお尋ねしたり、電子証明書の更新をお願いすることは 一切あり

ません。パスワードなどの個人情報は、絶対に入力・回答しないようお願いいたし

ます。万が一、自動音声に契約者情報を入力してしまった場合は、ただちに当社ま

でご連絡ください。 

【お問合せ先】 

大垣共立銀行 OK メイトテレホンセンター  

フリーダイヤル 0120-008611 

［受付時間］ 平日 8:00～21:00／土・日・祝休日 9:00～17:00 

※１月 1 日～１月 3 日および 5 月 3 日～5 月 5 日は利用できません。 

以 上 


