
ＥＢサービス切替フロー表　《他の金融機関などでソフトウェアをご購入のお客さま用》

　2024年1月のINSネット(ディジタル通信モード)終了に伴い、お客さまが他の金融機関などにてご購入されたソフトウェア（以下「ソフト」）について
ダイヤルアップ接続での継続利用ができなくなります。
　つきましては、VALUX接続対応ソフト、サービスへの切替が必要となりますので、お客さまの切替にかかるご意向、ご利用状況などに基づく、今後の
お手続き内容の確認に本フロー表をご活用ください。
※代替サービスへの切替、代替サービスの利用にかかる費用については、ソフト購入先へ別途ご確認ください。

＜スタート＞

　

次の設問について、全て満たしているか。

OKBへ所定の申込書

によるVALUXへの

変更手続きが必要です

（他の金融機関も同様）

VALUX接続対応ソフトの設定が完了済

現在ご利用中のソフトの

購入元へご相談ください

代替サービスは

決まっている

現在ご利用中ソフトは

「ＶＡＬＵＸ接続」に

対応している（もしくは

対応ソフトを購入済）

ソフト購入先へVALUX接続対応ソフト購入手続き

および

NTTデータへVALUX申込手続きを行う

3.　OKBでVALUX接続対応

　　ソフトの購入を希望。

　　他の金融機関は、OKBで

　　購入したソフトを利用して

　　接続

1つのソフトを利用して、

他の金融機関も取引

OKBへVALUXへの変更手続き済

「OKメイトテレホンセンター」（フリーダイヤル0120‐008611）へご連絡ください

＜OKメイトテレホンセンター受付時間＞（平日）8:00～21:00／（土・日・祝休日）9:00～17:00

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　※1月1日～1月3日および5月3日～5月5日はご利用いただけません
ご連絡の際、以下①～③についてご確認させていただきます

　①現在ご利用中のソフトの購入元、商品名

　②OKBで購入を希望のソフト名（ご希望がある場合のみ）

　③切替希望時期（ご希望がある場合のみ）

2.　各金融機関毎に

　　インターネットバンキング

    へ変更予定。

　　OKBは、OKメイト・WEB

    に変更

※各金融機関毎にインターネット

　　バンキングへの切替が必要

OKメイト・WEBへの

切替不可

OKBでのお手続きはございません

「OKメイト・WEB」へ切替

「OKメイト・WEB」へ切替

NTTデータへVALUX申込手続きを行う

　(1)データ伝送の決済口座は、1口座のみ

　(2)1契約あたりのサービス指定口座は、

　　　同一カナ名義　かつ　20口座以内

　(3)口座振替サービスの契約なし

NTTデータへ

VALUX申込手続き済

１.　他の金融機関など、

　　　現在ご利用中ソフトの

　　　購入元でVALUX接続

　　　対応ソフトを購入予定。

　　　OKBへの接続は、

      他の金融機関などで

　　　購入のソフトを利用して

　　　接続

VALUX接続対応ソフトの設定が

必要です
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