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電子証明書更新 

 

電子証明書の有効期限は１年間です。電子証明書の有効

期限40日前に、トップページおよび電子メールでお知らせしま

すので、有効期限までに更新手続きを行ってください。 
 

【Microsoft Edge/Google Chrome の場合】 

手順１  トップページ 

 

トップページの電子証明書有効期限の箇所にボタンが表示 

されます。 

・証明書発行アプリをダウンロードしていない場合 

「証明書発行アプリのダウンロード」ボタンをクリックし、手順２ 

へ進んでください。 

・証明書発行アプリをダウンロード済の場合 

「証明書発行アプリの起動」をクリックし、手順３へ進んで 

ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順２  証明書アプリ セットアップ 

①ダウンロードしたインストーラーファイルが表示されますので、

クリックしてください（画面は Microsoft Edge）。 

（拡大画像） 

 

 

 

 

②証明書発行アプリ セットアップ画面が表示されますので、 

「次へ」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③インストール先フォルダーが表示されますので、確認後

「次へ」ボタンをクリックしてください。 

 (インストール先フォルダーには規定値が表示されます。 

特に指定する必要がなければそのままお進みください。) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

④インストール準備完了が表示されますので「インストール」

ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤インストールを開始します。 
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証明書発行アプリのダウンロード 証明書発行アプリの起動 
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⑥セットアップ完了が表示されますので「完了」ボタンをクリック

してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順３  証明書発行アプリの起動 

①注意メッセージが表示されますので、「ＯＫ」をクリックしてく

ださい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

②証明書発行アプリを開く要求がありますので、「開く」をクリッ

クします（画面は Microsoft Edge）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③証明書取得画面が表示されますので、更新する証明書を

リストから選び、「証明書更新」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④証明書取得 認証画面が表示されますので証明書を発行

するユーザの「ログインパスワード」を入力後「認証」ボタンを

クリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤処理中画面が表示されます。しばらくお待ちください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順４  発行完了 

証明書取得 結果画面が表示されます。「閉じる」ボタンを 

クリックすると証明書発行アプリが終了します。 

 

 

 

 

 

 

 

⇒電子証明書を有効にするため、全てのブラウザを閉じてくだ

さい。 

 

【Internet Explorer の場合】 

手順１  トップページ 

トップページの電子証明書更新有効期限の箇所に表示され

る「更新」ボタンをクリックしてください。 
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手順 2  証明書発行 

 

①証明書発行確認画面が表示されますので、「発行」ボタンを

クリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②セキュリティダイアログメッセージが表示される場合、   

「許可する」ボタンをクリックしてください。 

※Windows10 の場合、本ダイアログは表示されません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③Web アクセスの確認ダイアログが表示されますので、  

「はい」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④証明書発行処理中画面が表示されます（しばらくすると

次画面に自動的に遷移します）。 

 

 

 

 

 

 

⑤セキュリティダイアログが表示される場合、「許可する」ボタン

をクリックしてください。 

※Windows10 の場合、本ダイアログは表示されません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥Web アクセスの確認ダイアログが表示されますので、「はい」

ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 3  発行完了 

証明書発行結果画面が表示されます。電子証明書情報

を確認のうえ、「閉じる」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⇒電子証明書を有効にするため、全てのブラウザを閉じてくだ

さい。 

 

はい 

 
電子証明書情報 

閉じる 

 
はい 

 

 

発行 

初めて証明書を取得する際に、情報バーが表示される

場合は以下の手順に従ってください。 

1. 情報バーダイアログが表示された場合、「閉じる」 

ボタンをクリックしてください。 

2. 「 こ の Web サ イ ト は ‘Microsoft Corporation’  

からの‘証明書コントロール’アドオンを実行しようとして

います。Webサイトとアドオンを信頼し、アドオンの  

実行を許可するにはここをクリックしてください」の   

メッセージをクリックし、メニューから「ActiveXコント  

ロールの実行」をクリックしてください。 

3. セキュリティ警告ダイアログが表示されますので、 

「実行する」ボタンをクリックしてください。 

4. 証明書発行確認画面に戻り、「発行」ボタンをクリック

してください。 

 

   ご確認ください 

 


