
CSRCorporate Social Responsibility
＝ 企業の社会的責任

株 主 の
皆 さ ま

お客さま

地域社会

市 場

従 業 員

大垣共立銀行は、関連会社を含めたOKBグループとして

「OKBグループ行動憲章」を制定しています。

OKBグループ一人ひとりがOKBの『文化』『伝統』『考え方』を継承し、

“地域と共に”“お客さま目線”を徹底してまいります。

OKB
大垣共立銀行

大垣共立銀行の社名の由来は、1896年3月（明治29年）に、その前身である第百二十九国立銀行の業務を継承して創立された際、

それまでの「士族による士族のための銀行」から、「農・工・商が共に協力して設立しよう」としたところにさかのぼります。

以来、120年以上にわたり地域と共に歩んでまいりました。

現在は、Ogaki Kyoritsu Bankの頭文字を冠し、地域との歩みを続けています。

「地域に愛され、親しまれ、信頼されるOKB」
地域に生まれたOKBにとって、地域の発展に資することこそが私たちの社会的責任です。

それでは、地域の発展に向けたOKBの取り組みをご紹介します。

OKBグループ行動憲章
一、私たちは、一人ひとりが考え、行動し、時代に挑み続けます
一、私たちは、お客さまの喜びを追求します
一、私たちは、常に質の高いサービスを提供します
一、私たちは、地域とともに歩みます
一、私たちは、コンプライアンスを徹底し、誠実・公正に業務を遂行します
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大
垣
共
立
銀
行
お
よ
び
グ
ル
ー
プ
各
社

は
、経
営
の
基
本
理
念
で
あ
る「
地
域
に

愛
さ
れ
、親
し
ま
れ
、信
頼
さ
れ
る
銀
行
」を

実
現
す
る
た
め
に
、

を
基
本
方
針
と
し
て
、コ
ー
ポ
レ
ー
ト
・

ガ
バ
ナ
ン
ス
の
充
実
に
努
め
て
い
ま
す
。

し
、経
営
の
意
思
決
定・監
督
と
業
務
執
行

を
分
離
す
る
こ
と
に
よ
り
、取
締
役
会
の

活
性
化
、意
思
決
定
の
迅
速
化
お
よ
び
業

務
執
行
機
能
の
充
実
を
図
っ
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、取
締
役
会
に
は
監
査
役
が
出
席

す
る
こ
と
に
よ
り
、経
営
の
業
務
執
行
に

対
す
る
監
査
機
能
を
確
保
し
て
い
ま
す
。

な
お
、取
締
役
の
緊
張
感
を
高
め
る
と
と
も

に
経
営
責
任
の
明
確
化
を
図
る
た
め
、取
締

役
の
任
期
を
1
年
と
し
、取
締
役
会
の
機
能

強
化
に
努
め
て
い
ま
す
。

　
監
査
役
会
は
、原
則
毎
月
開
催
し
、監
査

役
会
で
決
議
さ
れ
た
監
査
方
針
お
よ
び
監
査

計
画
に
基
づ
き
、監
査
に
関
す
る
重
要
事
項

の
決
議
、協
議
、報
告
等
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　
常
務
会
は
、会
長
、頭
取
、常
務
取
締
役
で

構
成
さ
れ
、経
営
に
関
す
る
重
要
事
項
に
つ

い
て
協
議
す
る
と
と
も
に
、業
務
全
般
の
統

制
・
管
理
を
行
っ
て
い
ま
す
。ま
た
、常
務

会
に
は
常
勤
監
査
役
が
出
席
し
て
い
ま
す
。

　
取
締
役
会
の
任
意
の
諮
問
機
関
で
あ
る

経
営
諮
問
会
議
は
、社
内
取
締
役
、社
外
取

締
役
、社
外
監
査
役
で
構
成
さ
れ
、取
締
役

の
指
名・
報
酬
等
に
つ
い
て
提
言
を
行
っ
て

い
ま
す
。

　
頭
取
を
委
員
長
と
し
た「
コ
ン
プ
ラ
イ

ア
ン
ス
委
員
会
」を
年
2
回
の
定
期
開
催
に

加
え
、随
時
開
催
す
る
な
ど
、法
令
等
遵
守

の
取
り
組
み
を
強
化
し
て
い
ま
す
。ま
た
、

コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
実
践
の
具
体
的
手
続
き

と
手
順
を
明
確
に
し
た「
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン

ス・マ
ニ
ュ
ア
ル
」を
全
役
職
員
に
配
付
し
、

階
層
別
の
各
研
修
会
に
お
い
て
も
積
極
的

に
法
令
等
遵
守
の
啓
蒙
と
風
土
醸
成
に

取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

コ
ー
ポ
レ
ー
ト・ガ
バ
ナ
ン
ス

コ
ー
ポ
レ
ー
ト・ガ
バ
ナ
ン
ス
に

関
す
る
基
本
的
な
考
え
方

コ
ー
ポ
レ
ー
ト・ガ
バ
ナ
ン
ス
に

関
す
る
施
策
の
実
施
状
況

　
大
垣
共
立
銀
行
は
、「
内
部
統
制
シ
ス
テ
ム

の
構
築
に
関
す
る
基
本
方
針
」を
策
定
し
、

コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
や
リ
ス
ク
管
理
を
は
じ

め
と
し
た
体
制
面
の
一
層
の
充
実
と
実
効
性

の
確
保
に
努
め
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、内
部
統
制
報
告
制
度
へ
の
対
応

と
し
て
、財
務
報
告
の
適
正
性
を
確
保
す
る

た
め
の
体
制
整
備
に
努
め
て
い
ま
す
。

　
取
締
役
会
は
、原
則
毎
月
開
催
し
、経
営

に
関
す
る
重
要
事
項
や
業
務
執
行
の
決
定

を
行
う
ほ
か
、業
務
執
行
状
況
や
リ
ス
ク

状
況
の
報
告
を
定
期
的
に
行
っ
て
い
ま
す
。

加
え
て
、委
任
型
執
行
役
員
制
度
を
採
用

内
部
統
制
シ
ス
テ
ム
の
整
備
状
況

健 全 性 の 確 立

［内部統制システム］

顧
問
弁
護
士

（
連
携
）

（
相
談・助
言
）

（
牽
制
）

（
リ
ス
ク
ア
プ
ロ
ー
チ
に
よ
る
外
部
監
査
）

（牽制）

（内部監査）
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リ
ス
ク
管
理
体
制

　
大
垣
共
立
銀
行
は
、リ
ス
ク
管
理
に
関

す
る
取
組
方
針
や
組
織
体
制
等
を
定
め
た

「
リ
ス
ク
管
理
方
針
」や
、リ
ス
ク
区
分
ご
と

に
管
理
手
続
き
等
の
リ
ス
ク
管
理
に
関
す

る
取
り
決
め
を
定
め
た
各
種
リ
ス
ク
管
理

規
程
等
に
則
り
、リ
ス
ク
の
内
容
や
規
模

を
踏
ま
え
た
適
正
か
つ
有
効
な
リ
ス
ク
管

理
体
制
を
整
備・確
立
し
た
上
で
、リ
ス
ク

と
収
益
の
バ
ラ
ン
ス
を
図
り
な
が
ら
適
切

な
リ
ス
ク
管
理
に
努
め
て
い
ま
す
。

　
具
体
的
に
は
、Ａ
Ｌ
Ｍ
委
員
会
等
の
リ
ス

ク
管
理
関
連
の
委
員
会
を
設
置
し
て
い
る

ほ
か
、各
種
リ
ス
ク
を
統
合
的
に
管
理
す
る

部
署
や
リ
ス
ク
区
分
ご
と
に
統
括
管
理
部

署
と
所
管
部
署
を
設
置
し
、こ
れ
ら
の
リ
ス

ク
管
理
部
門
か
ら
経
営
陣
に
直
接
リ
ス

ク
状
況
を
定
期
的
お
よ
び
必
要
に
応
じ

て
随
時
報
告
す
る
態
勢
を
整
備
し
て
い
ま

す
。ま
た
、他
の
部
署
か
ら
独
立
し
た
業
務

監
査
部
に
お
い
て
、リ
ス
ク
管
理
の
適
切

性
や
有
効
性
の
確
認
等
も
行
っ
て
い
ま
す
。

リ
ス
ク
管
理
体
制
の
整
備
状
況

● 

Ａ
Ｌ
Ｍ
委
員
会
の
機
能

　
信
用
リ
ス
ク
と
は
、与
信
先
の
財
務
状
況
の

悪
化
等
に
よ
り
、資
産
の
価
値
が
減
少
な
い
し

消
失
し
、損
失
を
被
る
リ
ス
ク
を
い
い
ま
す
。

　
大
垣
共
立
銀
行
で
は
、「
信
用
リ
ス
ク
管
理

規
程
」に
則
り
、個
別
貸
出
案
件
ご
と
の
審
査
・

管
理
を
行
う
と
と
も
に
、貸
出
資
産
全
体
の

ポ
ー
ト
フ
ォ
リ
オ
管
理
の
両
面
か
ら
、貸
出
資
産

の
健
全
性
の
維
持・向
上
を
図
っ
て
い
ま
す
。

　
審
査・管
理
に
お
い
て
は
、審
査
部
門
の
独
立
性

を
堅
持
し
つ
つ
、個
別
案
件
ご
と
に
そ
の
公
共
性
、

安
全
性
、収
益
性
、成
長
性
等
の
原
則
に
諮
り
、

厳
正
な
与
信
判
断
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、貸
出
資
産
全
体
の
ポ
ー
ト
フ
ォ
リ
オ

管
理
に
お
い
て
は
、信
用
格
付
な
ら
び
に
自
己
査
定

の
実
施
、貸
出
の
業
種
別
構
成
、規
模
別・地
域
別

構
成
な
ど
貸
出
資
産
全
体
の
状
況
に
つ
い
て

定
期
的
な
チ
ェ
ッ
ク
を
行
い
、バ
ラ
ン
ス
の
と
れ
た

貸
出
資
産
の
構
築
に
努
め
て
い
ま
す
。

　
市
場
リ
ス
ク
と
は
、金
利
、為
替
、株
式
等
の

様
々
な
市
場
の
リ
ス
ク・フ
ァ
ク
タ
ー
の
変
動
に

よ
り
、資
産
・
負
債
の
価
値
が
変
動
し
損
失
を

被
る
リ
ス
ク
や
資
産・負
債
か
ら
生
み
出
さ
れ
る

収
益
が
変
動
し
損
失
を
被
る
リ
ス
ク
を
い
い
、

主
に
、金
利
リ
ス
ク
、為
替
リ
ス
ク
、価
格
変
動

リ
ス
ク
が
あ
り
ま
す
。

　
大
垣
共
立
銀
行
で
は
、「
市
場
リ
ス
ク
管
理

規
程
」に
則
り
、各
種
の
限
度
額
管
理
等
を
通
し
て

こ
れ
ら
の
リ
ス
ク
を
適
切
に
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
し
て

い
ま
す
。ま
た
、市
場
部
門（
フ
ロ
ン
ト
オ
フ
ィ
ス
）

か
ら
市
場
リ
ス
ク
管
理
部
門（
ミ
ド
ル
オ
フ
ィ
ス
）

と
事
務
管
理
部
門（
バ
ッ
ク
オ
フ
ィ
ス
）を
分
離

し
て
、牽
制
機
能
が
発
揮
で
き
る
組
織
体
制
を

整
備
し
て
い
ま
す
。

　
流
動
性
リ
ス
ク
と
は
、運
用
と
調
達
の
期
間
の

ミ
ス
マ
ッ
チ
や
予
期
せ
ぬ
資
金
の
流
出
に
よ
り
、

必
要
な
資
金
確
保
が
困
難
に
な
る
こ
と
や
通
常

よ
り
も
著
し
く
高
い
金
利
で
の
資
金
調
達
を

余
儀
な
く
さ
れ
る
こ
と
に
よ
り
損
失
を
被
る

リ
ス
ク（
資
金
繰
り
リ
ス
ク
）と
、市
場
の
混
乱
等

に
よ
り
市
場
に
お
い
て
取
引
が
で
き
な
か
っ
た

り
、通
常
よ
り
も
著
し
く
不
利
な
価
格
で
の
取
引

を
余
儀
な
く
さ
れ
る
こ
と
に
よ
り
損
失
を
被
る

リ
ス
ク（
市
場
流
動
性
リ
ス
ク
）を
い
い
ま
す
。

　
大
垣
共
立
銀
行
で
は
、「
流
動
性
リ
ス
ク
管
理

規
程
」に
則
り
、保
守
的
な
資
金
繰
り
運
営
に

努
め
て
い
ま
す
。ま
た
、不
測
の
事
態
に
備
え
て

「
流
動
性
危
機
時
対
応
策
」を
定
め
、速
や
か
に

対
応
で
き
る
よ
う
態
勢
を
整
備
し
て
い
ま
す
。

　
毎
月
開
催
さ
れ
る「
Ａ
Ｌ
Ｍ
委
員
会
」で
は
、

市
場
リ
ス
ク
、流
動
性
リ
ス
ク
、信
用
リ
ス
ク
を

対
象
に
、こ
れ
ら
の
リ
ス
ク
を
許
容
範
囲
内
に

制
御
し
収
益
性
の
向
上
を
図
る
こ
と
を
目
的

と
し
て
、有
価
証
券
の
運
用
方
針
や
資
金
繰
り

方
針
等
を
審
議
し
決
定
し
て
い
ま
す
。

　
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ナ
ル
リ
ス
ク
と
は
、銀
行
の

業
務
の
過
程
、役
職
員
の
活
動
、シ
ス
テ
ム
が

不
適
切
で
あ
る
こ
と
、ま
た
は
外
生
的
な
事
象

に
よ
り
損
失
を
被
る
リ
ス
ク
を
い
い
ま
す
。

　
大
垣
共
立
銀
行
で
は
、「
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ナ
ル

リ
ス
ク
管
理
規
程
」に
則
り
、①
事
務
リ
ス
ク

②
シ
ス
テ
ム
リ
ス
ク
③
法
務
リ
ス
ク
④
人
的

リ
ス
ク
⑤
有
形
資
産
リ
ス
ク
⑥
風
評
リ
ス
ク
に

分
類
し
て
、リ
ス
ク
管
理
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

　
ま
た
、定
期
的
に
開
催
さ
れ
る「
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ

ナ
ル
リ
ス
ク
管
理
委
員
会
」で
は
、オ
ペ
レ
ー
シ
ョ

ナ
ル
リ
ス
ク
に
関
す
る
状
況
を
把
握
し
、対
応
策
等

を
協
議
す
る
こ
と
に
よ
り
、リ
ス
ク
管
理
の

実
効
性
の
向
上
に
努
め
て
い
ま
す
。

　
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ナ
ル
リ
ス
ク
の
中
で
も
代
表
的
な

事
務
リ
ス
ク
、シ
ス
テ
ム
リ
ス
ク
の
管
理
体
制
は

次
の
通
り
で
す
。

　
事
務
リ
ス
ク
と
は
、役
職
員
が
正
確
な
事
務
を

怠
る
、あ
る
い
は
事
故・不
正
等
を
起
こ
す
こ
と

に
よ
り
損
失
を
被
る
リ
ス
ク
を
い
い
ま
す
。

　
大
垣
共
立
銀
行
で
は
、銀
行
業
務
の
多
様
化
や

取
引
量
の
増
加
に
適
切
に
対
処
し
、想
定
さ
れ
る

事
務
リ
ス
ク
を
回
避
す
る
た
め
、「
事
務
リ
ス
ク

管
理
規
程
」に
則
り
、事
務
リ
ス
ク
管
理
体
制
の

強
化
に
努
め
て
い
ま
す
。

　
具
体
的
に
は
、事
務
ミ
ス
情
報
の
収
集・分
析

を
実
施
し
、再
発
防
止
策
の
策
定
お
よ
び
事
務

プ
ロ
セ
ス
の
改
善
を
図
る
と
と
も
に
、営
業
店
の

事
務
水
準
の
向
上
を
図
る
た
め
事
務
サ
ポ
ー
ト

チ
ー
ム
を
組
成
し
、現
場
で
の
臨
店
方
式
の

指
導
、な
ら
び
に
事
務
ス
キ
ル
向
上
の
た
め
の

研
修
、さ
ら
に
は
業
務
別
、階
層
別
の
業
務
研
修

の
定
期
的
開
催
を
通
じ
て
社
員
教
育
の
充
実
を

図
っ
て
い
ま
す
。

　
シ
ス
テ
ム
リ
ス
ク
と
は
、コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
シ
ス

テ
ム
の
ダ
ウ
ン
、誤
作
動
等
の
シ
ス
テ
ム
不
備
に

よ
り
、あ
る
い
は
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
が
不
正
に
使
用

さ
れ
る
こ
と
に
よ
り
損
失
を
被
る
リ
ス
ク
を

い
い
ま
す
。

　
大
垣
共
立
銀
行
で
は
、情
報
や
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ

シ
ス
テ
ム
と
い
っ
た
情
報
資
産
の
重
要
性
に

鑑
み
、保
有
す
る
情
報
の
適
切
な
保
護
と
コ
ン

ピ
ュ
ー
タ
シ
ス
テ
ム
の
安
定
稼
働
の
た
め
、シ
ス

テ
ム
リ
ス
ク
管
理
体
制
を
整
備
す
る
と
と
も
に
、

シ
ス
テ
ム
や
シ
ス
テ
ム
で
取
り
扱
う
情
報
に

関
す
る
種
々
の
リ
ス
ク
に
つ
い
て
管
理
方
針
を

定
め
た「
シ
ス
テ
ム
リ
ス
ク
管
理
規
程
」を
制
定

し
て
、情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策
に
全
力
を
あ
げ
て

取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

　
情
報
資
産
と
は
情
報
お
よ
び
情
報
シ
ス
テ
ム

を
総
称
し
た
も
の
を
い
い
、情
報
資
産
が
漏
洩・

悪
用
さ
れ
た
場
合
は
重
大
な
影
響
が
懸
念
さ
れ

ま
す
。

　
大
垣
共
立
銀
行
で
は
、銀
行
業
務
を
健
全
か
つ

適
切
に
遂
行
す
る
た
め
、情
報
資
産
保
護
に

関
す
る
基
本
方
針
を
明
文
化
し
た「
セ
キ
ュ
リ

テ
ィ
ポ
リ
シ
ー
」や
顧
客
情
報
資
産
の
適
切
な

保
護
と
利
用
に
関
す
る
取
り
決
め
を
定
め
た

「
顧
客
情
報
管
理
規
程
」に
則
っ
て
、情
報
資
産

保
護
に
努
め
て
い
ま
す
。

信
用
リ
ス
ク
管
理

オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ナ
ル
リ
ス
ク
管
理

情
報
資
産
リ
ス
ク
管
理

流
動
性
リ
ス
ク
管
理

市
場
リ
ス
ク
管
理

■ 

事
務
リ
ス
ク
管
理

■ 

シ
ス
テ
ム
リ
ス
ク
管
理

経
営
の
迅
速
な
意
思
決
定

お
よ
び
経
営
の
効
率
性
の
追
求

積
極
的
な
デ
ィ
ス
ク
ロ
ー
ジ
ャ
ー
を

通
じ
た
経
営
の
透
明
性
の
向
上

誠
実
な
企
業
グ
ル
ー
プ
と
し
て

行
動
す
る
た
め
の
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス

（
法
令
等
遵
守
）の
実
践
と
地
域
奉
仕

CSRへの取り組み



　
大
垣
共
立
銀
行
お
よ
び
グ
ル
ー
プ
各
社

は
、経
営
の
基
本
理
念
で
あ
る「
地
域
に

愛
さ
れ
、親
し
ま
れ
、信
頼
さ
れ
る
銀
行
」を

実
現
す
る
た
め
に
、

を
基
本
方
針
と
し
て
、コ
ー
ポ
レ
ー
ト
・

ガ
バ
ナ
ン
ス
の
充
実
に
努
め
て
い
ま
す
。

し
、経
営
の
意
思
決
定・監
督
と
業
務
執
行

を
分
離
す
る
こ
と
に
よ
り
、取
締
役
会
の

活
性
化
、意
思
決
定
の
迅
速
化
お
よ
び
業

務
執
行
機
能
の
充
実
を
図
っ
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、取
締
役
会
に
は
監
査
役
が
出
席

す
る
こ
と
に
よ
り
、経
営
の
業
務
執
行
に

対
す
る
監
査
機
能
を
確
保
し
て
い
ま
す
。

な
お
、取
締
役
の
緊
張
感
を
高
め
る
と
と
も

に
経
営
責
任
の
明
確
化
を
図
る
た
め
、取
締

役
の
任
期
を
1
年
と
し
、取
締
役
会
の
機
能

強
化
に
努
め
て
い
ま
す
。

　
監
査
役
会
は
、原
則
毎
月
開
催
し
、監
査

役
会
で
決
議
さ
れ
た
監
査
方
針
お
よ
び
監
査

計
画
に
基
づ
き
、監
査
に
関
す
る
重
要
事
項

の
決
議
、協
議
、報
告
等
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　
常
務
会
は
、会
長
、頭
取
、常
務
取
締
役
で

構
成
さ
れ
、経
営
に
関
す
る
重
要
事
項
に
つ

い
て
協
議
す
る
と
と
も
に
、業
務
全
般
の
統

制
・
管
理
を
行
っ
て
い
ま
す
。ま
た
、常
務

会
に
は
常
勤
監
査
役
が
出
席
し
て
い
ま
す
。

　
取
締
役
会
の
任
意
の
諮
問
機
関
で
あ
る

経
営
諮
問
会
議
は
、社
内
取
締
役
、社
外
取

締
役
、社
外
監
査
役
で
構
成
さ
れ
、取
締
役

の
指
名・
報
酬
等
に
つ
い
て
提
言
を
行
っ
て

い
ま
す
。

　
頭
取
を
委
員
長
と
し
た「
コ
ン
プ
ラ
イ

ア
ン
ス
委
員
会
」を
年
2
回
の
定
期
開
催
に

加
え
、随
時
開
催
す
る
な
ど
、法
令
等
遵
守

の
取
り
組
み
を
強
化
し
て
い
ま
す
。ま
た
、

コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
実
践
の
具
体
的
手
続
き

と
手
順
を
明
確
に
し
た「
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン

ス・マ
ニ
ュ
ア
ル
」を
全
役
職
員
に
配
付
し
、

階
層
別
の
各
研
修
会
に
お
い
て
も
積
極
的

に
法
令
等
遵
守
の
啓
蒙
と
風
土
醸
成
に

取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

コ
ー
ポ
レ
ー
ト・ガ
バ
ナ
ン
ス

コ
ー
ポ
レ
ー
ト・ガ
バ
ナ
ン
ス
に

関
す
る
基
本
的
な
考
え
方

コ
ー
ポ
レ
ー
ト・ガ
バ
ナ
ン
ス
に

関
す
る
施
策
の
実
施
状
況

　
大
垣
共
立
銀
行
は
、「
内
部
統
制
シ
ス
テ
ム

の
構
築
に
関
す
る
基
本
方
針
」を
策
定
し
、

コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
や
リ
ス
ク
管
理
を
は
じ

め
と
し
た
体
制
面
の
一
層
の
充
実
と
実
効
性

の
確
保
に
努
め
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、内
部
統
制
報
告
制
度
へ
の
対
応

と
し
て
、財
務
報
告
の
適
正
性
を
確
保
す
る

た
め
の
体
制
整
備
に
努
め
て
い
ま
す
。

　
取
締
役
会
は
、原
則
毎
月
開
催
し
、経
営

に
関
す
る
重
要
事
項
や
業
務
執
行
の
決
定

を
行
う
ほ
か
、業
務
執
行
状
況
や
リ
ス
ク

状
況
の
報
告
を
定
期
的
に
行
っ
て
い
ま
す
。

加
え
て
、委
任
型
執
行
役
員
制
度
を
採
用

内
部
統
制
シ
ス
テ
ム
の
整
備
状
況

健 全 性 の 確 立

［内部統制システム］

顧
問
弁
護
士

（
連
携
）

（
相
談・助
言
）

（
牽
制
）

（
リ
ス
ク
ア
プ
ロ
ー
チ
に
よ
る
外
部
監
査
）

（牽制）

（内部監査）

C
S
R
へ
の
取
り
組
み

イ
ン
フ
ォ
メ
ー
シ
ョ
ン

業
績
ハ
イ
ラ
イ
ト

中
期
経
営
計
画

株主総会

取締役会

常務会

コンプライアンス委員会等

グループ各社

営業店

本部各部

監査役会

業
務
監
査
部

会
計
監
査
人

経営諮問会議
（
提
言
）

（連携）
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リ
ス
ク
管
理
体
制

　
大
垣
共
立
銀
行
は
、リ
ス
ク
管
理
に
関

す
る
取
組
方
針
や
組
織
体
制
等
を
定
め
た

「
リ
ス
ク
管
理
方
針
」や
、リ
ス
ク
区
分
ご
と

に
管
理
手
続
き
等
の
リ
ス
ク
管
理
に
関
す

る
取
り
決
め
を
定
め
た
各
種
リ
ス
ク
管
理

規
程
等
に
則
り
、リ
ス
ク
の
内
容
や
規
模

を
踏
ま
え
た
適
正
か
つ
有
効
な
リ
ス
ク
管

理
体
制
を
整
備・確
立
し
た
上
で
、リ
ス
ク

と
収
益
の
バ
ラ
ン
ス
を
図
り
な
が
ら
適
切

な
リ
ス
ク
管
理
に
努
め
て
い
ま
す
。

　
具
体
的
に
は
、Ａ
Ｌ
Ｍ
委
員
会
等
の
リ
ス

ク
管
理
関
連
の
委
員
会
を
設
置
し
て
い
る

ほ
か
、各
種
リ
ス
ク
を
統
合
的
に
管
理
す
る

部
署
や
リ
ス
ク
区
分
ご
と
に
統
括
管
理
部

署
と
所
管
部
署
を
設
置
し
、こ
れ
ら
の
リ
ス

ク
管
理
部
門
か
ら
経
営
陣
に
直
接
リ
ス

ク
状
況
を
定
期
的
お
よ
び
必
要
に
応
じ

て
随
時
報
告
す
る
態
勢
を
整
備
し
て
い
ま

す
。ま
た
、他
の
部
署
か
ら
独
立
し
た
業
務

監
査
部
に
お
い
て
、リ
ス
ク
管
理
の
適
切

性
や
有
効
性
の
確
認
等
も
行
っ
て
い
ま
す
。

リ
ス
ク
管
理
体
制
の
整
備
状
況

● 

Ａ
Ｌ
Ｍ
委
員
会
の
機
能

　
信
用
リ
ス
ク
と
は
、与
信
先
の
財
務
状
況
の

悪
化
等
に
よ
り
、資
産
の
価
値
が
減
少
な
い
し

消
失
し
、損
失
を
被
る
リ
ス
ク
を
い
い
ま
す
。

　
大
垣
共
立
銀
行
で
は
、「
信
用
リ
ス
ク
管
理

規
程
」に
則
り
、個
別
貸
出
案
件
ご
と
の
審
査
・

管
理
を
行
う
と
と
も
に
、貸
出
資
産
全
体
の

ポ
ー
ト
フ
ォ
リ
オ
管
理
の
両
面
か
ら
、貸
出
資
産

の
健
全
性
の
維
持・向
上
を
図
っ
て
い
ま
す
。

　
審
査・管
理
に
お
い
て
は
、審
査
部
門
の
独
立
性

を
堅
持
し
つ
つ
、個
別
案
件
ご
と
に
そ
の
公
共
性
、

安
全
性
、収
益
性
、成
長
性
等
の
原
則
に
諮
り
、

厳
正
な
与
信
判
断
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、貸
出
資
産
全
体
の
ポ
ー
ト
フ
ォ
リ
オ

管
理
に
お
い
て
は
、信
用
格
付
な
ら
び
に
自
己
査
定

の
実
施
、貸
出
の
業
種
別
構
成
、規
模
別・地
域
別

構
成
な
ど
貸
出
資
産
全
体
の
状
況
に
つ
い
て

定
期
的
な
チ
ェ
ッ
ク
を
行
い
、バ
ラ
ン
ス
の
と
れ
た

貸
出
資
産
の
構
築
に
努
め
て
い
ま
す
。

　
市
場
リ
ス
ク
と
は
、金
利
、為
替
、株
式
等
の

様
々
な
市
場
の
リ
ス
ク・フ
ァ
ク
タ
ー
の
変
動
に

よ
り
、資
産
・
負
債
の
価
値
が
変
動
し
損
失
を

被
る
リ
ス
ク
や
資
産・負
債
か
ら
生
み
出
さ
れ
る

収
益
が
変
動
し
損
失
を
被
る
リ
ス
ク
を
い
い
、

主
に
、金
利
リ
ス
ク
、為
替
リ
ス
ク
、価
格
変
動

リ
ス
ク
が
あ
り
ま
す
。

　
大
垣
共
立
銀
行
で
は
、「
市
場
リ
ス
ク
管
理

規
程
」に
則
り
、各
種
の
限
度
額
管
理
等
を
通
し
て

こ
れ
ら
の
リ
ス
ク
を
適
切
に
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
し
て

い
ま
す
。ま
た
、市
場
部
門（
フ
ロ
ン
ト
オ
フ
ィ
ス
）

か
ら
市
場
リ
ス
ク
管
理
部
門（
ミ
ド
ル
オ
フ
ィ
ス
）

と
事
務
管
理
部
門（
バ
ッ
ク
オ
フ
ィ
ス
）を
分
離

し
て
、牽
制
機
能
が
発
揮
で
き
る
組
織
体
制
を

整
備
し
て
い
ま
す
。

　
流
動
性
リ
ス
ク
と
は
、運
用
と
調
達
の
期
間
の

ミ
ス
マ
ッ
チ
や
予
期
せ
ぬ
資
金
の
流
出
に
よ
り
、

必
要
な
資
金
確
保
が
困
難
に
な
る
こ
と
や
通
常

よ
り
も
著
し
く
高
い
金
利
で
の
資
金
調
達
を

余
儀
な
く
さ
れ
る
こ
と
に
よ
り
損
失
を
被
る

リ
ス
ク（
資
金
繰
り
リ
ス
ク
）と
、市
場
の
混
乱
等

に
よ
り
市
場
に
お
い
て
取
引
が
で
き
な
か
っ
た

り
、通
常
よ
り
も
著
し
く
不
利
な
価
格
で
の
取
引

を
余
儀
な
く
さ
れ
る
こ
と
に
よ
り
損
失
を
被
る

リ
ス
ク（
市
場
流
動
性
リ
ス
ク
）を
い
い
ま
す
。

　
大
垣
共
立
銀
行
で
は
、「
流
動
性
リ
ス
ク
管
理

規
程
」に
則
り
、保
守
的
な
資
金
繰
り
運
営
に

努
め
て
い
ま
す
。ま
た
、不
測
の
事
態
に
備
え
て

「
流
動
性
危
機
時
対
応
策
」を
定
め
、速
や
か
に

対
応
で
き
る
よ
う
態
勢
を
整
備
し
て
い
ま
す
。

　
毎
月
開
催
さ
れ
る「
Ａ
Ｌ
Ｍ
委
員
会
」で
は
、

市
場
リ
ス
ク
、流
動
性
リ
ス
ク
、信
用
リ
ス
ク
を

対
象
に
、こ
れ
ら
の
リ
ス
ク
を
許
容
範
囲
内
に

制
御
し
収
益
性
の
向
上
を
図
る
こ
と
を
目
的

と
し
て
、有
価
証
券
の
運
用
方
針
や
資
金
繰
り

方
針
等
を
審
議
し
決
定
し
て
い
ま
す
。

　
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ナ
ル
リ
ス
ク
と
は
、銀
行
の

業
務
の
過
程
、役
職
員
の
活
動
、シ
ス
テ
ム
が

不
適
切
で
あ
る
こ
と
、ま
た
は
外
生
的
な
事
象

に
よ
り
損
失
を
被
る
リ
ス
ク
を
い
い
ま
す
。

　
大
垣
共
立
銀
行
で
は
、「
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ナ
ル

リ
ス
ク
管
理
規
程
」に
則
り
、①
事
務
リ
ス
ク

②
シ
ス
テ
ム
リ
ス
ク
③
法
務
リ
ス
ク
④
人
的

リ
ス
ク
⑤
有
形
資
産
リ
ス
ク
⑥
風
評
リ
ス
ク
に

分
類
し
て
、リ
ス
ク
管
理
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

　
ま
た
、定
期
的
に
開
催
さ
れ
る「
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ

ナ
ル
リ
ス
ク
管
理
委
員
会
」で
は
、オ
ペ
レ
ー
シ
ョ

ナ
ル
リ
ス
ク
に
関
す
る
状
況
を
把
握
し
、対
応
策
等

を
協
議
す
る
こ
と
に
よ
り
、リ
ス
ク
管
理
の

実
効
性
の
向
上
に
努
め
て
い
ま
す
。

　
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ナ
ル
リ
ス
ク
の
中
で
も
代
表
的
な

事
務
リ
ス
ク
、シ
ス
テ
ム
リ
ス
ク
の
管
理
体
制
は

次
の
通
り
で
す
。

　
事
務
リ
ス
ク
と
は
、役
職
員
が
正
確
な
事
務
を

怠
る
、あ
る
い
は
事
故・不
正
等
を
起
こ
す
こ
と

に
よ
り
損
失
を
被
る
リ
ス
ク
を
い
い
ま
す
。

　
大
垣
共
立
銀
行
で
は
、銀
行
業
務
の
多
様
化
や

取
引
量
の
増
加
に
適
切
に
対
処
し
、想
定
さ
れ
る

事
務
リ
ス
ク
を
回
避
す
る
た
め
、「
事
務
リ
ス
ク

管
理
規
程
」に
則
り
、事
務
リ
ス
ク
管
理
体
制
の

強
化
に
努
め
て
い
ま
す
。

　
具
体
的
に
は
、事
務
ミ
ス
情
報
の
収
集・分
析

を
実
施
し
、再
発
防
止
策
の
策
定
お
よ
び
事
務

プ
ロ
セ
ス
の
改
善
を
図
る
と
と
も
に
、営
業
店
の

事
務
水
準
の
向
上
を
図
る
た
め
事
務
サ
ポ
ー
ト

チ
ー
ム
を
組
成
し
、現
場
で
の
臨
店
方
式
の

指
導
、な
ら
び
に
事
務
ス
キ
ル
向
上
の
た
め
の

研
修
、さ
ら
に
は
業
務
別
、階
層
別
の
業
務
研
修

の
定
期
的
開
催
を
通
じ
て
社
員
教
育
の
充
実
を

図
っ
て
い
ま
す
。

　
シ
ス
テ
ム
リ
ス
ク
と
は
、コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
シ
ス

テ
ム
の
ダ
ウ
ン
、誤
作
動
等
の
シ
ス
テ
ム
不
備
に

よ
り
、あ
る
い
は
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
が
不
正
に
使
用

さ
れ
る
こ
と
に
よ
り
損
失
を
被
る
リ
ス
ク
を

い
い
ま
す
。

　
大
垣
共
立
銀
行
で
は
、情
報
や
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ

シ
ス
テ
ム
と
い
っ
た
情
報
資
産
の
重
要
性
に

鑑
み
、保
有
す
る
情
報
の
適
切
な
保
護
と
コ
ン

ピ
ュ
ー
タ
シ
ス
テ
ム
の
安
定
稼
働
の
た
め
、シ
ス

テ
ム
リ
ス
ク
管
理
体
制
を
整
備
す
る
と
と
も
に
、

シ
ス
テ
ム
や
シ
ス
テ
ム
で
取
り
扱
う
情
報
に

関
す
る
種
々
の
リ
ス
ク
に
つ
い
て
管
理
方
針
を

定
め
た「
シ
ス
テ
ム
リ
ス
ク
管
理
規
程
」を
制
定

し
て
、情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策
に
全
力
を
あ
げ
て

取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

　
情
報
資
産
と
は
情
報
お
よ
び
情
報
シ
ス
テ
ム

を
総
称
し
た
も
の
を
い
い
、情
報
資
産
が
漏
洩・

悪
用
さ
れ
た
場
合
は
重
大
な
影
響
が
懸
念
さ
れ

ま
す
。

　
大
垣
共
立
銀
行
で
は
、銀
行
業
務
を
健
全
か
つ

適
切
に
遂
行
す
る
た
め
、情
報
資
産
保
護
に

関
す
る
基
本
方
針
を
明
文
化
し
た「
セ
キ
ュ
リ

テ
ィ
ポ
リ
シ
ー
」や
顧
客
情
報
資
産
の
適
切
な

保
護
と
利
用
に
関
す
る
取
り
決
め
を
定
め
た

「
顧
客
情
報
管
理
規
程
」に
則
っ
て
、情
報
資
産

保
護
に
努
め
て
い
ま
す
。

信
用
リ
ス
ク
管
理

オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ナ
ル
リ
ス
ク
管
理

情
報
資
産
リ
ス
ク
管
理

流
動
性
リ
ス
ク
管
理

市
場
リ
ス
ク
管
理

■ 

事
務
リ
ス
ク
管
理

■ 

シ
ス
テ
ム
リ
ス
ク
管
理

経
営
の
迅
速
な
意
思
決
定

お
よ
び
経
営
の
効
率
性
の
追
求

積
極
的
な
デ
ィ
ス
ク
ロ
ー
ジ
ャ
ー
を

通
じ
た
経
営
の
透
明
性
の
向
上

誠
実
な
企
業
グ
ル
ー
プ
と
し
て

行
動
す
る
た
め
の
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス

（
法
令
等
遵
守
）の
実
践
と
地
域
奉
仕

CSRへの取り組み



「
し
な
や
か
」な
組
織
で
あ
り
つ
づ
け
る
た
め
に

　
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
と
は
、法
令
や
社
内

の
規
定・規
則
等
を
厳
格
に
遵
守
し
、社
会

的
規
範
を
全
う
す
る
こ
と
で
す
。大
垣
共

立
銀
行
で
は
、銀
行
の
公
共
的
使
命
や
社

会
的
責
任
を
重
く
受
け
止
め
、コ
ン
プ
ラ
イ

ア
ン
ス
態
勢
の
確
立
こ
そ
が
、お
客
さ
ま
や

株
主
の
皆
さ
ま
か
ら
の
信
頼
に
つ
な
が
る

第
一
歩
と
認
識
し
、態
勢
の
強
化
と
実
践

に
努
め
て
い
ま
す
。

　
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
態
勢
を
確
立
す
る

た
め
の
組
織
と
し
て
、本
部
内
に
コ
ン
プ
ラ

イ
ア
ン
ス
統
轄
セ
ン
タ
ー
を
設
置
し
、各
部

店
に
配
置
し
た
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
責
任

者・担
当
者
と
の
連
携
に
よ
り
、本
部
と
営

業
店
が
一
体
と
な
っ
た
取
り
組
み
を
進
め

て
い
ま
す
。

　
ま
た
、頭
取
を
委
員
長
と
し
た「
コ
ン
プ

ラ
イ
ア
ン
ス
委
員
会
」を
開
催
し
、コ
ン
プ

ラ
イ
ア
ン
ス
態
勢
の
充
実
、「
コ
ン
プ
ラ
イ
ア

ン
ス・マ
ニ
ュ
ア
ル
」や「
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス・

プ
ロ
グ
ラ
ム
」の
策
定・見
直
し
、役
職
員
へ

の
啓
蒙
活
動
な
ど
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　「
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス・マ
ニ
ュ
ア
ル
」は
全

役
職
員
に
配
付
さ
れ
、コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス

実
践
の
具
体
的
な
手
続
き
と
手
順
を
明
確

に
し
、か
つ
実
践
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
、法
令

等
遵
守
の
風
土
醸
成
に
取
り
組
ん
で
い
ま

す
。さ
ら
に
階
層
別
の
各
研
修
会
に
お
い
て

も
、コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
教
育
プ
ロ
グ
ラ
ム

の
中
で
積
極
的
に
法
令
等
遵
守
の
啓
蒙
と

徹
底
を
図
っ
て
い
ま
す
。

異
業
種
研
修
制
度

人
々
の
価
値
観
や
満
足
の
あ
り
方
が
時
間
の
経
過
と
と
も
に
変
化
し
て
も
、い
つ
の
時
代
も〝
し
な
や
か
〞に
対
応
で
き
る
組
織
で
あ
り
つ
づ
け
た
い
。

そ
の
た
め
に
私
た
ち
O
K
B
は
、さ
ま
ざ
ま
な
取
り
組
み
を
実
践
し
て
い
ま
す
。

「
勧
誘
方
針
に
お
い
て
は
、次
に
掲
げ
る
事
項
に

つ
い
て
定
め
る
も
の
と
す
る
。」

①
勧
誘
の
対
象
と
な
る
者
の
知
識
、経
験
、財
産
の

状
況
及
び
当
該
金
融
商
品
の
販
売
に
係
る
契
約

を
締
結
す
る
目
的
に
照
ら
し
配
慮
す
べ
き
事
項

②
勧
誘
の
方
法
及
び
時
間
帯
に
関
し
勧
誘
の

対
象
と
な
る
者
に
対
し
配
慮
す
べ
き
事
項

③
前
二
号
に
掲
げ
る
も
の
の
ほ
か
、勧
誘
の
適
正

の
確
保
に
関
す
る
事
項

金
融
商
品
の
勧
誘
方
針

金
融
商
品
の
販
売
等
に
関
す
る
法
律
第
九
条
第
2
項

個
人
情
報
保
護
宣
言

個
人
情
報
取
扱
事
業
者

　株
式
会
社

　大
垣
共
立
銀
行

1.2.

3.4.

　
当
社
は
、銀
行
の
社
会
的
責
任
を
果
た
し
、

お
客
様
の
信
頼
に
応
え
る
た
め
、誠
実・公
正・

透
明
を
基
本
と
し
た
企
業
行
動
を
実
践

し
て
き
て
お
り
ま
す
。こ
の
企
業
行
動
に

基
づ
く
と
と
も
に
金
融
商
品
の
販
売
等
に

関
す
る
法
律
第
九
条（
勧
誘
方
針
の
策
定
等
）

に
則
り
、金
融
商
品
の
勧
誘
に
当
た
っ
て
は

引
き
続
き
次
の
事
項
を
遵
守
し
ま
す
。

お
客
様
の
知
識
、経
験
、財
産
の
状
況
及
び

契
約
締
結
の
目
的
に
照
ら
し
て
適
正
な

金
融
商
品
の
勧
誘
を
行
い
ま
す
。

お
客
様
が
金
融
商
品
の
内
容
や
リ
ス
ク
の

内
容
な
ど
重
要
な
事
項
を
十
分
に
ご
理
解

い
た
だ
け
る
よ
う
努
め
ま
す
。そ
の
う
え

で
金
融
商
品
の
選
択・購
入
は
お
客
様
の

判
断
に
よ
っ
て
お
決
め
い
た
だ
き
ま
す
。

勧
誘
の
時
間
帯
は
、店
舗
内
に
お
い
て
は

所
定
の
営
業
時
間
、そ
の
他
訪
問
や
電
話
等

に
よ
る
勧
誘
は
、お
客
様
の
ご
迷
惑
に
な
ら

な
い
よ
う
配
慮
し
て
行
い
ま
す
。

誠
実
・
公
正
な
勧
誘
を
心
掛
け
、事
実
と

異
な
る
こ
と
を
告
げ
た
り
、断
定
的
判
断
を

提
供
す
る
な
ど
、お
客
様
が
誤
認
す
る
よ
う

な
勧
誘
は
行
い
ま
せ
ん
。

健 全 性 の 確 立「しなやか」な組織でありつづけるために

コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス（
法
令
等
遵
守
）

　
若
手
社
員
が
さ
ま
ざ
ま
な
職
業
を
体
験

す
る
こ
と
で
、銀
行
の
枠
に
と
ら
わ
れ
な
い

人
材
を
育
成
す
る
異
業
種
研
修
制
度
は

1
9
9
8
年
に
始
ま
り
ま
し
た
。

　
研
修
先
の
業
種
は
マ
ス
コ
ミ
や
製
造
業

な
ど
、多
岐
に
わ
た
っ
て
い
ま
す
。研
修
は

公
募
制
で
、多
く
の
若
手
社
員
が
積
極
的

に
立
候
補
し
て
い
ま
す
。選
ば
れ
た
研
修

生
は
約
１
年
間
、そ
れ
ぞ
れ
の
職
場
で

サ
ー
ビ
ス
の
本
質
を
見
つ
め
直
し
、「
サ
ー

ビ
ス
業
と
し
て
の
Ｏ
Ｋ
Ｂ
」の
あ
る
べ
き
姿

を
学
び
ま
す
。そ
し
て
Ｏ
Ｋ
Ｂ
に
フ
ィ
ー
ド

バ
ッ
ク
し
ま
す
。

　
Ｏ
Ｋ
Ｂ
の
お
客
さ
ま
目
線
を
代
表

す
る
店
舗
の
ひ
と
つ「
コ
ン
ビ
ニ
プ
ラ
ザ

半
田
」は
、異
業
種
研
修
制
度
で
コ
ン
ビ
ニ

店
長
を
経
験
し
た
社
員
が
、コ
ン
ビ
ニ
を

モ
デ
ル
と
し
て
企
画
し
た
も
の
で
す
。

ま
た
、現
在
、テ
レ
ビ
で
放
映
し
て
い
る

Ｏ
Ｋ
Ｂ
の
Ｃ
Ｍ
や
、店
頭
で
放
映
し
て
い
る

Ｏ
Ｋ
Ｂ
の
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
映
像
な
ど
は

テ
レ
ビ
局
で
研
修
し
た
社
員
が
、企
画
か
ら

撮
影・編
集
ま
で
を
自
ら
行
っ
た
も
の
で
す
。

　
異
業
種
研
修
制
度
は
、
社
員
一
人

ひ
と
り
が
銀
行
の
枠
に
と
ら
わ
れ
る

こ
と
の
な
い
柔
軟
な
発
想
で
、
お
客
さ
ま

目
線
の
サ
ー
ビ
ス
を
追
求
す
る
原
動
力
と

な
っ
て
い
ま
す
。

コンビニの仕組みを活用したサービス開発
（コンビニプラザ半田の企画）

効果的なプロモーションの実現
（CM、プロモーション映像の制作）

一流のおもてなしの実現
（OKB Harmony Plaza 名駅の企画）

最新の通信技術を活用したサービス開発

コンサルティング業務への活用

マスコミ

通信関連

ホ テ ル

製 造 業

コンビニ

異業種への派遣

コンビニ研修生が企画した
半田支店「コンビニプラザ半田」

テレビ局での研修の様子

C
S
R
へ
の
取
り
組
み

イ
ン
フ
ォ
メ
ー
シ
ョ
ン

業
績
ハ
イ
ラ
イ
ト

中
期
経
営
計
画

29 OKB 28OKB

　
当
社
は
、大
垣
共
立
銀
行
グ
ル
ー
プ
の
一
員
と

し
て
お
客
様
個
人
を
識
別
し
得
る
情
報〔
以
下

「
個
人
情
報
」と
い
い
、個
人
番
号
お
よ
び
特
定

個
人
情
報（
個
人
番
号
を
そ
の
内
容
に
含
む
個

人
情
報
を
い
い
ま
す
。以
下
個
人
番
号
と
あ
わ

せ
て「
特
定
個
人
情
報
等
」と
い
い
ま
す
）を
含

み
ま
す
〕を
適
切
に
保
護
す
る
こ
と
が
社
会
的

責
務
と
考
え
、次
の
取
り
組
み
を
推
進
致
し
ま

す
。 

1.
法
令
等
の
遵
守
に
つ
い
て

　
当
社
は
、「
個
人
情
報
の
保
護
に
関
す
る
法

律
」、「
行
政
手
続
に
お
け
る
特
定
の
個
人
を

識
別
す
る
た
め
の
番
号
の
利
用
等
に
関
す

る
法
律
」及
び
個
人
情
報
保
護
に
関
す
る
そ

の
他
の
関
連
法
令
・
規
範
等
を
遵
守
致
し
ま

す
。

2.
個
人
情
報
の
利
用
目
的
に
つ
い
て

　
（１）
当
社
は
、お
客
様
の
個
人
情
報（
特
定
個

人
情
報
等
を
除
き
ま
す
）を
お
客
様
と
の
ご

契
約
上
の
責
任
を
果
た
す
た
め
、よ
り
良
い

商
品
・サ
ー
ビ
ス
を
開
発
す
る
た
め
、お
客
様

へ
の
有
用
な
情
報
を
お
届
け
す
る
た
め
、そ

の
他
の
正
当
な
目
的
の
た
め
に
利
用
致
し
ま

す
。

　
（２）
当
社
は
、利
用
目
的
を
特
定
し
た
う
え
で

お
客
様
に
対
し
通
知
ま
た
は
公
表
し
、法
令

に
定
め
る
場
合
を
除
き
、そ
の
利
用
目
的
の

達
成
に
必
要
な
範
囲
に
お
い
て
個
人
情
報

を
利
用
致
し
ま
す
。 

　
（３）
当
社
は
、お
客
様
に
と
っ
て
利
用
目
的
が

明
確
に
な
る
よ
う
具
体
的
に
定
め
る
と
と

も
に
、例
え
ば
、各
種
ア
ン
ケ
ー
ト
等
へ
の
回

答
に
際
し
て
は
、ア
ン
ケ
ー
ト
の
集
計
の
た
め

の
み
に
利
用
す
る
な
ど
取
得
の
場
面
に
応

じ
、利
用
目
的
を
限
定
す
る
よ
う
努
め
ま

す
。

　
（4）
当
社
は
、お
客
様
の
特
定
個
人
情
報
等
を

法
令
で
定
め
ら
れ
た
目
的
の
た
め
に
の
み
利

用
し
ま
す
。 

3.
個
人
情
報
の
取
得
に
つ
い
て

　
（１）
当
社
は
、お
客
様
の
個
人
情
報
を
適
正
か

つ
適
法
な
手
段
で
取
得
致
し
ま
す
。

　
（２）
当
社
で
は
、例
え
ば
、以
下
の
よ
う
な
情

報
源
か
ら
個
人
情
報
を
取
得
す
る
こ
と
が

あ
り
ま
す
。

　
（
取
得
す
る
情
報
源
の
例
）

　
・
預
金
口
座
の
ご
新
規
申
込
書
な
ど
、お
客

様
に
ご
記
入
・
ご
提
出
い
た
だ
く
書
類
等
に

よ
り
直
接
提
供
さ
れ
る
場
合（
ご
本
人
か
ら

の
申
込
書
等
の
書
面
の
提
出
、ご
本
人
か
ら

の
Ｗｅ
ｂ
等
の
画
面
へ
の
デ
ー
タ
入
力
）

　
・
各
地
手
形
交
換
所
等
の
共
同
利
用
者
や
個

人
信
用
情
報
機
関
等
の
第
三
者
か
ら
、個
人

情
報
が
提
供
さ
れ
る
場
合 

4.
個
人
情
報
の
第
三
者
提
供
に
つ
い
て

　
（１）
当
社
は
、法
令
に
定
め
る
場
合
を
除
き
、

お
客
様
の
個
人
情
報
を
あ
ら
か
じ
め
ご
本
人

の
同
意
を
得
る
こ
と
な
く
第
三
者
に
提
供

す
る
こ
と
は
致
し
ま
せ
ん
。 

　
（２）
当
社
は
、法
令
に
定
め
る
場
合
を
除
き
、

お
客
様
の
特
定
個
人
情
報
等
を
ご
本
人
の

同
意
の
有
無
に
関
わ
ら
ず
第
三
者
に
提
供

す
る
こ
と
は
致
し
ま
せ
ん
。 

5.
個
人
情
報
の
適
切
な
管
理
に
つ
い
て

　
（１）
当
社
は
、取
り
扱
う
個
人
情
報
の
漏
え

い
、滅
失
ま
た
は
き
損
の
防
止
そ
の
他
の
安

全
管
理（
情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策
）の
た
め

に
必
要
か
つ
適
切
な
措
置
を
講
じ
ま
す
。 

　
（２）
当
社
は
、職
員
に
対
す
る
教
育
啓
蒙
活
動

を
継
続
的
に
実
施
す
る
ほ
か
、個
人
情
報
を
取

り
扱
う
部
署
ご
と
に
管
理
者
を
置
き
、個
人

情
報
の
適
切
な
管
理
に
努
め
ま
す
。 

6.
個
人
情
報
の
外
部
へ
の
委
託
に
つ
い
て

　
（１）
当
社
は
、利
用
目
的（
特
定
個
人
情
報
等

に
つ
い
て
は
法
令
で
定
め
ら
れ
た
目
的
の
た

め
に
の
み
利
用
し
ま
す
）の
達
成
に
必
要
な

範
囲
に
お
い
て
、お
客
様
の
個
人
情
報
の
取

り
扱
い
を
外
部
に
委
託
す
る
場
合
が
あ
り
ま

す
。こ
の
場
合
は
、委
託
先
に
対
し
て
必
要

か
つ
適
切
な
監
督
を
行
い
ま
す
。

　
（２）
当
社
で
は
、例
え
ば
以
下
の
よ
う
な
場
合

に
、個
人
情
報
の
取
り
扱
い
の
委
託
を
行
っ

て
お
り
ま
す
。

　
・
取
引
明
細
通
知
書（
ス
テ
ー
ト
メ
ン
ト
）発

送
に
関
わ
る
事
務

　
・
外
国
為
替
等
の
対
外
取
引
関
係
業
務

　
・ダ
イ
レ
ク
ト
メ
ー
ル
の
発
送
に
関
わ
る
事
務

　
・
情
報
シ
ス
テ
ム
の
運
用・保
守
に
関
わ
る
業
務 

7.
個
人
情
報
の
開
示
、訂
正
、利
用
停
止
等
に

つ
い
て

　
（１）
当
社
は
、お
客
様
か
ら
ご
本
人
に
関
す
る

個
人
情
報
の
開
示
、訂
正
、利
用
停
止
等
の

お
申
し
出
が
あ
っ
た
場
合
は
、当
社
所
定
の

手
続
に
よ
り
適
切
に
対
応
致
し
ま
す
。 

　

（２）
当
社
は
、ダ
イ
レ
ク
ト
メ
ー
ル
の
発
送
や
電

話
等
で
の
勧
誘
等
の
ダ
イ
レ
ク
ト
・マ
ー
ケ

テ
ィ
ン
グ
で
個
人
情
報
を
利
用
す
る
こ
と
に

つ
い
て
、ご
本
人
よ
り
中
止
の
お
申
し
出
が

あ
っ
た
場
合
は
、当
該
目
的
で
の
個
人
情
報

の
利
用
を
中
止
致
し
ま
す
。 

8.
ご
相
談
・
苦
情
に
対
す
る
対
応
に
つ
い
て

　
当
社
は
、個
人
情
報
の
利
用
目
的
、そ
の
他

個
人
情
報
の
取
得
、利
用
及
び
開
示
等
に
関

す
る
手
続
等
、な
ら
び
に
個
人
情
報
の
取
り

扱
い
に
関
す
る
ご
相
談
、及
び
苦
情
を
承
り

ま
す
。ま
た
、お
客
様
か
ら
い
た
だ
い
た
ご
相

談
・
苦
情
に
つ
き
ま
し
て
は
、誠
意
を
も
っ
て

適
切
に
対
応
致
し
ま
す
。

9.
継
続
的
な
改
善
に
つ
い
て

　
当
社
は
、個
人
情
報
保
護
の
た
め
の
取
り
組

み
及
び
管
理
体
制
に
つ
い
て
継
続
的
に
見
直

し
を
行
い
、改
善
に
努
め
ま
す
。

　
２
０
０
５
年
3
月
28
日　
制
定

　
２
０
１
９
年
７
月
９
日　
改
正

CSRへの取り組み



「
し
な
や
か
」な
組
織
で
あ
り
つ
づ
け
る
た
め
に

　
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
と
は
、法
令
や
社
内

の
規
定・規
則
等
を
厳
格
に
遵
守
し
、社
会

的
規
範
を
全
う
す
る
こ
と
で
す
。大
垣
共

立
銀
行
で
は
、銀
行
の
公
共
的
使
命
や
社

会
的
責
任
を
重
く
受
け
止
め
、コ
ン
プ
ラ
イ

ア
ン
ス
態
勢
の
確
立
こ
そ
が
、お
客
さ
ま
や

株
主
の
皆
さ
ま
か
ら
の
信
頼
に
つ
な
が
る

第
一
歩
と
認
識
し
、態
勢
の
強
化
と
実
践

に
努
め
て
い
ま
す
。

　
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
態
勢
を
確
立
す
る

た
め
の
組
織
と
し
て
、本
部
内
に
コ
ン
プ
ラ

イ
ア
ン
ス
統
轄
セ
ン
タ
ー
を
設
置
し
、各
部

店
に
配
置
し
た
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
責
任

者・担
当
者
と
の
連
携
に
よ
り
、本
部
と
営

業
店
が
一
体
と
な
っ
た
取
り
組
み
を
進
め

て
い
ま
す
。

　
ま
た
、頭
取
を
委
員
長
と
し
た「
コ
ン
プ

ラ
イ
ア
ン
ス
委
員
会
」を
開
催
し
、コ
ン
プ

ラ
イ
ア
ン
ス
態
勢
の
充
実
、「
コ
ン
プ
ラ
イ
ア

ン
ス・マ
ニ
ュ
ア
ル
」や「
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス・

プ
ロ
グ
ラ
ム
」の
策
定・見
直
し
、役
職
員
へ

の
啓
蒙
活
動
な
ど
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　「
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス・マ
ニ
ュ
ア
ル
」は
全

役
職
員
に
配
付
さ
れ
、コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス

実
践
の
具
体
的
な
手
続
き
と
手
順
を
明
確

に
し
、か
つ
実
践
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
、法
令

等
遵
守
の
風
土
醸
成
に
取
り
組
ん
で
い
ま

す
。さ
ら
に
階
層
別
の
各
研
修
会
に
お
い
て

も
、コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
教
育
プ
ロ
グ
ラ
ム

の
中
で
積
極
的
に
法
令
等
遵
守
の
啓
蒙
と

徹
底
を
図
っ
て
い
ま
す
。

異
業
種
研
修
制
度

人
々
の
価
値
観
や
満
足
の
あ
り
方
が
時
間
の
経
過
と
と
も
に
変
化
し
て
も
、い
つ
の
時
代
も〝
し
な
や
か
〞に
対
応
で
き
る
組
織
で
あ
り
つ
づ
け
た
い
。

そ
の
た
め
に
私
た
ち
O
K
B
は
、さ
ま
ざ
ま
な
取
り
組
み
を
実
践
し
て
い
ま
す
。

「
勧
誘
方
針
に
お
い
て
は
、次
に
掲
げ
る
事
項
に

つ
い
て
定
め
る
も
の
と
す
る
。」

①
勧
誘
の
対
象
と
な
る
者
の
知
識
、経
験
、財
産
の

状
況
及
び
当
該
金
融
商
品
の
販
売
に
係
る
契
約

を
締
結
す
る
目
的
に
照
ら
し
配
慮
す
べ
き
事
項

②
勧
誘
の
方
法
及
び
時
間
帯
に
関
し
勧
誘
の

対
象
と
な
る
者
に
対
し
配
慮
す
べ
き
事
項

③
前
二
号
に
掲
げ
る
も
の
の
ほ
か
、勧
誘
の
適
正

の
確
保
に
関
す
る
事
項

金
融
商
品
の
勧
誘
方
針

金
融
商
品
の
販
売
等
に
関
す
る
法
律
第
九
条
第
2
項

個
人
情
報
保
護
宣
言

個
人
情
報
取
扱
事
業
者

　株
式
会
社

　大
垣
共
立
銀
行

1.2.

3.4.

　
当
社
は
、銀
行
の
社
会
的
責
任
を
果
た
し
、

お
客
様
の
信
頼
に
応
え
る
た
め
、誠
実・公
正・

透
明
を
基
本
と
し
た
企
業
行
動
を
実
践

し
て
き
て
お
り
ま
す
。こ
の
企
業
行
動
に

基
づ
く
と
と
も
に
金
融
商
品
の
販
売
等
に

関
す
る
法
律
第
九
条（
勧
誘
方
針
の
策
定
等
）

に
則
り
、金
融
商
品
の
勧
誘
に
当
た
っ
て
は

引
き
続
き
次
の
事
項
を
遵
守
し
ま
す
。

お
客
様
の
知
識
、経
験
、財
産
の
状
況
及
び

契
約
締
結
の
目
的
に
照
ら
し
て
適
正
な

金
融
商
品
の
勧
誘
を
行
い
ま
す
。

お
客
様
が
金
融
商
品
の
内
容
や
リ
ス
ク
の

内
容
な
ど
重
要
な
事
項
を
十
分
に
ご
理
解

い
た
だ
け
る
よ
う
努
め
ま
す
。そ
の
う
え

で
金
融
商
品
の
選
択・購
入
は
お
客
様
の

判
断
に
よ
っ
て
お
決
め
い
た
だ
き
ま
す
。

勧
誘
の
時
間
帯
は
、店
舗
内
に
お
い
て
は

所
定
の
営
業
時
間
、そ
の
他
訪
問
や
電
話
等

に
よ
る
勧
誘
は
、お
客
様
の
ご
迷
惑
に
な
ら

な
い
よ
う
配
慮
し
て
行
い
ま
す
。

誠
実
・
公
正
な
勧
誘
を
心
掛
け
、事
実
と

異
な
る
こ
と
を
告
げ
た
り
、断
定
的
判
断
を

提
供
す
る
な
ど
、お
客
様
が
誤
認
す
る
よ
う

な
勧
誘
は
行
い
ま
せ
ん
。

健 全 性 の 確 立「しなやか」な組織でありつづけるために

コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス（
法
令
等
遵
守
）

　
若
手
社
員
が
さ
ま
ざ
ま
な
職
業
を
体
験

す
る
こ
と
で
、銀
行
の
枠
に
と
ら
わ
れ
な
い

人
材
を
育
成
す
る
異
業
種
研
修
制
度
は

1
9
9
8
年
に
始
ま
り
ま
し
た
。

　
研
修
先
の
業
種
は
マ
ス
コ
ミ
や
製
造
業

な
ど
、多
岐
に
わ
た
っ
て
い
ま
す
。研
修
は

公
募
制
で
、多
く
の
若
手
社
員
が
積
極
的

に
立
候
補
し
て
い
ま
す
。選
ば
れ
た
研
修

生
は
約
１
年
間
、そ
れ
ぞ
れ
の
職
場
で

サ
ー
ビ
ス
の
本
質
を
見
つ
め
直
し
、「
サ
ー

ビ
ス
業
と
し
て
の
Ｏ
Ｋ
Ｂ
」の
あ
る
べ
き
姿

を
学
び
ま
す
。そ
し
て
Ｏ
Ｋ
Ｂ
に
フ
ィ
ー
ド

バ
ッ
ク
し
ま
す
。

　
Ｏ
Ｋ
Ｂ
の
お
客
さ
ま
目
線
を
代
表

す
る
店
舗
の
ひ
と
つ「
コ
ン
ビ
ニ
プ
ラ
ザ

半
田
」は
、異
業
種
研
修
制
度
で
コ
ン
ビ
ニ

店
長
を
経
験
し
た
社
員
が
、コ
ン
ビ
ニ
を

モ
デ
ル
と
し
て
企
画
し
た
も
の
で
す
。

ま
た
、現
在
、テ
レ
ビ
で
放
映
し
て
い
る

Ｏ
Ｋ
Ｂ
の
Ｃ
Ｍ
や
、店
頭
で
放
映
し
て
い
る

Ｏ
Ｋ
Ｂ
の
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
映
像
な
ど
は

テ
レ
ビ
局
で
研
修
し
た
社
員
が
、企
画
か
ら

撮
影・編
集
ま
で
を
自
ら
行
っ
た
も
の
で
す
。

　
異
業
種
研
修
制
度
は
、
社
員
一
人

ひ
と
り
が
銀
行
の
枠
に
と
ら
わ
れ
る

こ
と
の
な
い
柔
軟
な
発
想
で
、
お
客
さ
ま

目
線
の
サ
ー
ビ
ス
を
追
求
す
る
原
動
力
と

な
っ
て
い
ま
す
。

コンビニの仕組みを活用したサービス開発
（コンビニプラザ半田の企画）

効果的なプロモーションの実現
（CM、プロモーション映像の制作）

一流のおもてなしの実現
（OKB Harmony Plaza 名駅の企画）

最新の通信技術を活用したサービス開発

コンサルティング業務への活用

マスコミ

通信関連

ホ テ ル

製 造 業

コンビニ

異業種への派遣

コンビニ研修生が企画した
半田支店「コンビニプラザ半田」

テレビ局での研修の様子

C
S
R
へ
の
取
り
組
み

イ
ン
フ
ォ
メ
ー
シ
ョ
ン

業
績
ハ
イ
ラ
イ
ト

中
期
経
営
計
画
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当
社
は
、大
垣
共
立
銀
行
グ
ル
ー
プ
の
一
員
と

し
て
お
客
様
個
人
を
識
別
し
得
る
情
報〔
以
下

「
個
人
情
報
」と
い
い
、個
人
番
号
お
よ
び
特
定

個
人
情
報（
個
人
番
号
を
そ
の
内
容
に
含
む
個

人
情
報
を
い
い
ま
す
。以
下
個
人
番
号
と
あ
わ

せ
て「
特
定
個
人
情
報
等
」と
い
い
ま
す
）を
含

み
ま
す
〕を
適
切
に
保
護
す
る
こ
と
が
社
会
的

責
務
と
考
え
、次
の
取
り
組
み
を
推
進
致
し
ま

す
。 

1.
法
令
等
の
遵
守
に
つ
い
て

　
当
社
は
、「
個
人
情
報
の
保
護
に
関
す
る
法

律
」、「
行
政
手
続
に
お
け
る
特
定
の
個
人
を

識
別
す
る
た
め
の
番
号
の
利
用
等
に
関
す

る
法
律
」及
び
個
人
情
報
保
護
に
関
す
る
そ

の
他
の
関
連
法
令
・
規
範
等
を
遵
守
致
し
ま

す
。

2.
個
人
情
報
の
利
用
目
的
に
つ
い
て

　
（１）
当
社
は
、お
客
様
の
個
人
情
報（
特
定
個

人
情
報
等
を
除
き
ま
す
）を
お
客
様
と
の
ご

契
約
上
の
責
任
を
果
た
す
た
め
、よ
り
良
い

商
品
・サ
ー
ビ
ス
を
開
発
す
る
た
め
、お
客
様

へ
の
有
用
な
情
報
を
お
届
け
す
る
た
め
、そ

の
他
の
正
当
な
目
的
の
た
め
に
利
用
致
し
ま

す
。

　
（２）
当
社
は
、利
用
目
的
を
特
定
し
た
う
え
で

お
客
様
に
対
し
通
知
ま
た
は
公
表
し
、法
令

に
定
め
る
場
合
を
除
き
、そ
の
利
用
目
的
の

達
成
に
必
要
な
範
囲
に
お
い
て
個
人
情
報

を
利
用
致
し
ま
す
。 

　
（３）
当
社
は
、お
客
様
に
と
っ
て
利
用
目
的
が

明
確
に
な
る
よ
う
具
体
的
に
定
め
る
と
と

も
に
、例
え
ば
、各
種
ア
ン
ケ
ー
ト
等
へ
の
回

答
に
際
し
て
は
、ア
ン
ケ
ー
ト
の
集
計
の
た
め

の
み
に
利
用
す
る
な
ど
取
得
の
場
面
に
応

じ
、利
用
目
的
を
限
定
す
る
よ
う
努
め
ま

す
。

　
（4）
当
社
は
、お
客
様
の
特
定
個
人
情
報
等
を

法
令
で
定
め
ら
れ
た
目
的
の
た
め
に
の
み
利

用
し
ま
す
。 

3.
個
人
情
報
の
取
得
に
つ
い
て

　
（１）
当
社
は
、お
客
様
の
個
人
情
報
を
適
正
か

つ
適
法
な
手
段
で
取
得
致
し
ま
す
。

　
（２）
当
社
で
は
、例
え
ば
、以
下
の
よ
う
な
情

報
源
か
ら
個
人
情
報
を
取
得
す
る
こ
と
が

あ
り
ま
す
。

　
（
取
得
す
る
情
報
源
の
例
）

　
・
預
金
口
座
の
ご
新
規
申
込
書
な
ど
、お
客

様
に
ご
記
入
・
ご
提
出
い
た
だ
く
書
類
等
に

よ
り
直
接
提
供
さ
れ
る
場
合（
ご
本
人
か
ら

の
申
込
書
等
の
書
面
の
提
出
、ご
本
人
か
ら

の
Ｗｅ
ｂ
等
の
画
面
へ
の
デ
ー
タ
入
力
）

　
・
各
地
手
形
交
換
所
等
の
共
同
利
用
者
や
個

人
信
用
情
報
機
関
等
の
第
三
者
か
ら
、個
人

情
報
が
提
供
さ
れ
る
場
合 

4.
個
人
情
報
の
第
三
者
提
供
に
つ
い
て

　
（１）
当
社
は
、法
令
に
定
め
る
場
合
を
除
き
、

お
客
様
の
個
人
情
報
を
あ
ら
か
じ
め
ご
本
人

の
同
意
を
得
る
こ
と
な
く
第
三
者
に
提
供

す
る
こ
と
は
致
し
ま
せ
ん
。 

　
（２）
当
社
は
、法
令
に
定
め
る
場
合
を
除
き
、

お
客
様
の
特
定
個
人
情
報
等
を
ご
本
人
の

同
意
の
有
無
に
関
わ
ら
ず
第
三
者
に
提
供

す
る
こ
と
は
致
し
ま
せ
ん
。 

5.
個
人
情
報
の
適
切
な
管
理
に
つ
い
て

　
（１）
当
社
は
、取
り
扱
う
個
人
情
報
の
漏
え

い
、滅
失
ま
た
は
き
損
の
防
止
そ
の
他
の
安

全
管
理（
情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策
）の
た
め

に
必
要
か
つ
適
切
な
措
置
を
講
じ
ま
す
。 

　
（２）
当
社
は
、職
員
に
対
す
る
教
育
啓
蒙
活
動

を
継
続
的
に
実
施
す
る
ほ
か
、個
人
情
報
を
取

り
扱
う
部
署
ご
と
に
管
理
者
を
置
き
、個
人

情
報
の
適
切
な
管
理
に
努
め
ま
す
。 

6.
個
人
情
報
の
外
部
へ
の
委
託
に
つ
い
て

　
（１）
当
社
は
、利
用
目
的（
特
定
個
人
情
報
等

に
つ
い
て
は
法
令
で
定
め
ら
れ
た
目
的
の
た

め
に
の
み
利
用
し
ま
す
）の
達
成
に
必
要
な

範
囲
に
お
い
て
、お
客
様
の
個
人
情
報
の
取

り
扱
い
を
外
部
に
委
託
す
る
場
合
が
あ
り
ま

す
。こ
の
場
合
は
、委
託
先
に
対
し
て
必
要

か
つ
適
切
な
監
督
を
行
い
ま
す
。

　
（２）
当
社
で
は
、例
え
ば
以
下
の
よ
う
な
場
合

に
、個
人
情
報
の
取
り
扱
い
の
委
託
を
行
っ

て
お
り
ま
す
。

　
・
取
引
明
細
通
知
書（
ス
テ
ー
ト
メ
ン
ト
）発

送
に
関
わ
る
事
務

　
・
外
国
為
替
等
の
対
外
取
引
関
係
業
務

　
・ダ
イ
レ
ク
ト
メ
ー
ル
の
発
送
に
関
わ
る
事
務

　
・
情
報
シ
ス
テ
ム
の
運
用・保
守
に
関
わ
る
業
務 

7.
個
人
情
報
の
開
示
、訂
正
、利
用
停
止
等
に

つ
い
て
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当
社
は
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客
様
か
ら
ご
本
人
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関
す
る

個
人
情
報
の
開
示
、訂
正
、利
用
停
止
等
の

お
申
し
出
が
あ
っ
た
場
合
は
、当
社
所
定
の

手
続
に
よ
り
適
切
に
対
応
致
し
ま
す
。 

　

（２）
当
社
は
、ダ
イ
レ
ク
ト
メ
ー
ル
の
発
送
や
電

話
等
で
の
勧
誘
等
の
ダ
イ
レ
ク
ト
・マ
ー
ケ

テ
ィ
ン
グ
で
個
人
情
報
を
利
用
す
る
こ
と
に

つ
い
て
、ご
本
人
よ
り
中
止
の
お
申
し
出
が

あ
っ
た
場
合
は
、当
該
目
的
で
の
個
人
情
報

の
利
用
を
中
止
致
し
ま
す
。 

8.
ご
相
談
・
苦
情
に
対
す
る
対
応
に
つ
い
て

　
当
社
は
、個
人
情
報
の
利
用
目
的
、そ
の
他

個
人
情
報
の
取
得
、利
用
及
び
開
示
等
に
関

す
る
手
続
等
、な
ら
び
に
個
人
情
報
の
取
り

扱
い
に
関
す
る
ご
相
談
、及
び
苦
情
を
承
り

ま
す
。ま
た
、お
客
様
か
ら
い
た
だ
い
た
ご
相

談
・
苦
情
に
つ
き
ま
し
て
は
、誠
意
を
も
っ
て

適
切
に
対
応
致
し
ま
す
。

9.
継
続
的
な
改
善
に
つ
い
て

　
当
社
は
、個
人
情
報
保
護
の
た
め
の
取
り
組

み
及
び
管
理
体
制
に
つ
い
て
継
続
的
に
見
直

し
を
行
い
、改
善
に
努
め
ま
す
。

　
２
０
０
５
年
3
月
28
日　
制
定

　
２
０
１
９
年
７
月
９
日　
改
正

CSRへの取り組み



社会貢献活動実績 （2019年度）

第９回高橋尚子杯「ぎふ清流ハーフマラソン」
へのボランティア参加

大垣まつり後の清掃活動の実施

きょうされん第42回全国大会inあいちへの
ボランティア参加

特別支援学校の生徒とペットボトルのキャップ
を使ったモザイクアートの制作（～12月）

特別支援学校での部活動サポート企画
「ＯＫＢフレンズ」の実施（～12月）

「いびがわマラソン」へのボランティア参加

「第17回岐阜県障害者スポーツ大会秋大会」
へのボランティア参加

令和元年台風１９号義援金の寄託

「おおがきマラソン2019」への
ボランティア参加

療育センターに通う児童とのクリスマス
イベントの実施

使用済み切手などの寄贈
（高山市社会福祉協議会）

特別支援学校の生徒とペットボトルの
キャップを使ったモザイクアートの制作

日本列島クリーン大作戦（2019年）

▶

▶

▶

▶

▶

▶

▶

▶

▶

▶

▶

O
K
B
社
会
貢
献
ク
ラ
ブ

新
た
な
る
地
域
と
の
繋
が
り
〜
地
域
に
根
ざ
し
た
エ
リ
ア
ご
と
の
社
会
貢
献
活
動
〜

14
年
目
を
迎
え
た〝
新
た
な
る
地
域
と
の
繋
が
り
〞

地
域
と
共
に
歩
ん
で
き
た
歴
史
を
振
り
返
る
と
同
時
に
、こ
れ
ま
で
支
え
て
い
た
だ
い
た
地
域
の
皆
さ
ま
に
恩
返
し
を
し
よ
う
と

O
K
B
グ
ル
ー
プ
役
職
員
が
各
エ
リ
ア
で
活
動
し
て
い
ま
す
。

「
小
さ
な
親
切
」運
動

１
9
８
９
年
に
大
垣
共
立
銀
行
が
岐
阜
県

本
部
の
推
進
母
体
と
な
り
ま
し
た
。青
少
年

の
豊
か
な
心
づ
く
り
と
社
会
奉
仕
精
神
の

普
及
に
努
め
て
い
ま
す
。な
か
で
も
、社
会

に
埋
も
れ
て
い
る
善
行
に
対
し
て
実
行
章

を
贈
呈
し
、そ
の
行
為
を
称
え
て
い
ま
す
。

ま
た
、大
垣
市
、岐
阜
市
、高
山
市
を
中
心
に

例
年
20
以
上
の
地
域
で
多
く
の
皆
さ
ま
の

ご
協
力
の
も
と「
日
本
列
島
ク
リ
ー
ン
大
作
戦
」

を
実
施
し
て
い
ま
す
。

（
２
０
２
０
年
度
の
統
一
実
施
日
の
活
動
は
新
型

コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
の
影
響
で
中
止
と
な
り
ま
し
た
）

「
し
な
や
か
」な
組
織
で
あ
り
つ
づ
け
る
た
め
に

「しなやか」な組織でありつづけるために

「
地
域
社
会
へ
の
貢
献
」そ
れ
は
地
域
金
融
機
関
の
使
命
で
も
あ
り
ま
す
。O
K
B
大
垣
共
立
銀
行
は
、１
９
９
６
年
に

社
会
貢
献
推
進
委
員
会
を
発
足
さ
せ
、２
０
１
６
年
4
月
に「
O
K
B
社
会
貢
献
ク
ラ
ブ
」に
名
称
変
更
し
ま
し
た
。

地
域
に
お
け
る
真
の
ニ
ー
ズ
を
追
求
し
、地
域
と
連
携
を
図
り
な
が
ら
、主
体
的
に
社
会
貢
献
活
動
を
行
っ
て
い
ま
す
。

「ＯＫＢ Ｓｋｙ Ｌｏｕｎｇｅ ＯＧＡＫＩ」の開放
地元の小学校の授業の一環として、本店１７階「ＯＫＢ 
Ｓｋｙ Ｌｏｕｎｇｅ ＯＧＡＫＩ」を開放しました。ＯＫＢ大垣共立
銀行の歴史を学んでいただくとともに、地上６０ｍから
の大垣市の景色をお楽しみいただきました。

公園花壇の美化運動
地域の景観向上と環境保全の推進に向け、大垣市浅中
公園の花壇に大垣市の花でもある、“サツキツツジ”の
苗木を植樹しました。

献血ボランティア

「ＯＫＢストリート」の清掃活動苗木植樹活動
大垣市が主催する緑化事業に参加し、「大垣市かみ
いしづ緑の村公園」にハナモモの木を植樹しました。
植樹活動を通じて地域の皆さまとの交流や自然環境
への理解を深めました。

「ふれあいサマーフェスティバル２０１９」への参加
ゲームコーナーの運営やイベント運営の手伝いを通じて、
地域の皆さまとの交流を深めました。

いつも通勤で利用している「ＯＫＢストリート」を感謝の
気持ちを込めて清掃しました。これからもきれいな商店
街を維持するために、地域の皆さまとともに清掃活動を
行っていきます。

C
S
R
へ
の
取
り
組
み

イ
ン
フ
ォ
メ
ー
シ
ョ
ン

業
績
ハ
イ
ラ
イ
ト

中
期
経
営
計
画

４月

5月

10月

11月

12月

2月

療育センターに通う児童とのクリス
マスイベント

「ＯＫＢフレンズ」

2000年から愛知県赤十字血液センターと協力し、献血
の呼びかけなどを行うとともに、社員も献血に参加する
活動を継続しています。永年に渡る活動が評価され、
2019年7月には「日本赤十字社銀色有功章」を受章
しました。
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社会貢献活動実績 （2019年度）

第９回高橋尚子杯「ぎふ清流ハーフマラソン」
へのボランティア参加

大垣まつり後の清掃活動の実施

きょうされん第42回全国大会inあいちへの
ボランティア参加

特別支援学校の生徒とペットボトルのキャップ
を使ったモザイクアートの制作（～12月）

特別支援学校での部活動サポート企画
「ＯＫＢフレンズ」の実施（～12月）

「いびがわマラソン」へのボランティア参加
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へのボランティア参加

令和元年台風１９号義援金の寄託
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ボランティア参加
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使用済み切手などの寄贈
（高山市社会福祉協議会）

特別支援学校の生徒とペットボトルの
キャップを使ったモザイクアートの制作

日本列島クリーン大作戦（2019年）
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ＯＫＢ 【公式】 SNS

32OKB

美しい風景や名所など地域の魅力を発信しています。

OKBのサービスやキャンペーン情報などを配信して
います。

OKBのセミナーやイベントの様子などを発信してい
ます。

お客さまにとって、より身近な存在になれるよう、多くの方が慣れ親しんでいるSNS（ソーシャル・ネットワーキング・サービス）の
ラインナップを拡充しました。OKBのこと、地域のことを積極的に発信していきます。ぜひ、ご覧ください。

OKB大垣共立銀行（グループ）公式チャンネルでは、
OKBのCMや商品・サービス、プロモーション映像
などを配信しています。

株
主
様
ご
優
待
サ
ー
ビ
ス

「
し
な
や
か
」な
組
織
で
あ
り
つ
づ
け
る
た
め
に

「しなやか」な組織でありつづけるために

　「
よ
り
多
く
の
お
客
さ
ま
に
O
K
B
の
株
主
に
な
っ
て

い
た
だ
き
た
い
」と
い
う
願
い
を
込
め
て
、株
主
様
向
け

の
ご
優
待
サ
ー
ビ
ス
を
実
施
し
て
い
ま
す
。

　
対
象
と
な
る
株
主
様
に
お
届
け
す
る
ス
ペ
シ
ャ
ル

ポ
イ
ン
ト
カ
ー
ド（
１
０
０
０
ポ
イ
ン
ト
）を
店
頭
窓
口

で
ご
提
示
い
た
だ
く
と
、
ス
ペ
シ
ャ
ル
ポ
イ
ン
ト
と
の

お
引
換
え
で
定
期
預
金
金
利
の
上
乗
せ
や
国
内
振
込

手
数
料
の
無
料
な
ど
、
各
種
優
待
特
典
を
ご
利
用
い
た

だ
け
ま
す
。

　
ま
た
、
各
種
優
待
特
典
の
ご
利
用
を
希
望
さ
れ
な
い

株
主
様
に
は
、
未
使
用
の

ス
ペ
シ
ャ
ル
ポ
イ
ン
ト

カ
ー
ド
と
の
お
引
換
え
で

優
待
品
の
ご
送
付
ま
た
は

国
土
緑
化
推
進
機
構

も
し
く
は
日
本
赤
十
字
社

の
い
ず
れ
か
へ
の
寄
付

（
2
5
0
0
円
）を
ご
選
択

い
た
だ
け
ま
す
。

株
主
様
と
の
交
流
イ
ベ
ン
ト

｢

Ｏ
Ｋ
Ｂ
ツ
ア
ー
ズ｣

　
株
主
様
に
Ｏ
Ｋ
Ｂ
な
ら
で
は
の
店
舗
や
サ
ー
ビ
ス
を
実
際
に
ご
覧

い
た
だ
く｢

Ｏ
Ｋ
Ｂ
ツ
ア
ー
ズ｣

を
2
0
1
5
年
か
ら
開
催
し
て
い
ま
す
。

「
Ｏ
Ｋ
Ｂ
ツ
ア
ー
ズ
」を
通
じ
て
、Ｏ
Ｋ
Ｂ
グ
ル
ー
プ
の
企
業
戦
略

を
ご
体
感
い
た
だ
き
な
が
ら
株
主
様
と
の
対
話
を
さ
ら
に
深
め
た
い

と
考
え
て
い
ま
す
。

OKB半田支店を見学する
株主様

大垣銘菓の詰合せ

　
Ｏ
Ｋ
Ｂ
ブ
ラ
ン
ド
優
待
品
を
は
じ
め
地
元

名
産
品
と
コ
ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ
ン
し
た
Ｏ
Ｋ
Ｂ

独
自
の
優
待
品
の
な
か
か
ら
お
好
み
の
品
を

贈
呈
し
ま
す
。

　
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
証
券
で
あ
る
マ
ネ
ッ
ク
ス

証
券
と
の
提
携
に
よ
り
、
同
社
を
通
じ
て

大
垣
共
立
銀
行
の
現
物
株
式
を
お
買
い
付
け

い
た
だ
く
場
合
に
、そ
の
株
式
委
託
手
数
料
が

無
料
と
な
り
ま
す
。

　
株
主
様
に
ご
送
付
し
ま
す
「
優
遇
券
」
に

て
同
社
へ
お
申
し
込
み
く
だ
さ
い
。

　
大
垣
共
立
銀
行
の
株
式
を
１
０
０
株
（
１
単
元
）

以
上
所
有
の
株
主
様
（
毎
年
３
月
31
日
現
在
、株
主

名
簿
に
記
録
さ
れ
た
株
主
様
）

株
主
様
ご
優
待
ス
ペ
シ
ャ
ル
ポ
イ
ン
ト

 

対
象
と
な
る
株
主
様

 

大
垣
共
立
銀
行
の
株
式
を
５
０
０
株
（
５

単
元
）
以
上
継
続
し
て
１
年
以
上
所
有
の

株
主
様
（
毎
年
3
月
31
日
現
在
お
よ
び

９
月
30
日
現
在
の
株
主
名
簿
に
同
一
株

主
番
号
で
連
続
し
て
３
回
以
上
記
録

さ
れ
、か
つ
毎
回
５
０
０
株（
５
単
元
）以
上

所
有
の
株
主
様
）

Ｏ
Ｋ
Ｂ
か
ら
の
秋
の
贈
り
物

 

対
象
と
な
る
株
主
様

 

大
垣
共
立
銀
行
の
株
式
を
所
有
の
株
主
様

（
毎
年
９
月
30
日
現
在
で
株
主
名
簿
に

記
録
さ
れ
た
株
主
様
）

大
垣
共
立
銀
行
株
式

買
い
手
数
料
無
料
サ
ー
ビ
ス

 

対
象
と
な
る
株
主
様

株
主
総
会

　
２
０
２
０
年
６
月
22
日（
月
）、

大
垣
フ
ォ
ー
ラ
ム
ホ
テ
ル
に
於
い

て
株
主
総
会
を
開
催
し
、２
９
４
名

の
株
主
様
に
お
越
し
い
た
だ
き
ま

し
た
。大
型
ス
ク
リ
ー
ン
を
活
用

し
て
、こ
の
１
年
間
の
歩
み
を
株
主

様
に
分
か
り
や
す
く
ご
紹
介
し
ま

し
た
。

　
今
年
は
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス

の
感
染
拡
大
防
止
の
た
め
、株
主
様

に
は
マ
ス
ク
の
ご
着
用
や
手
指
の

消
毒
、
間
隔
を
空
け
て
の
ご
着
席
、

検
温
に
ご
協
力
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　
な
お
、
２
０
０
０
年
か
ら
毎
年

実
施
し
て
い
た
株
主
様
と
の
懇
談

会
は
取
り
止
め
、
株
主
様
に
は

お
土
産
と
し
て
大
垣
銘
菓
の
詰
合
せ

を
お
持
ち
帰
り
い
た
だ
き
ま
し
た
。

「株主様ご優待スペシャルポイント」カード

41 OKB

検温の様子

CSRへの取り組み


