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資金利益

ご融資の利息や有価証券の
利息・配当金などから預金利息
などを差し引いたものです。

役務取引等利益

振込手数料や投資信託・保険の
販売手数料などの受入手数料
から住宅ローンの保険料など
の支払手数料を差し引いた
ものです。

その他業務利益

国債等債券の売却損益など
です。

経費

人件費や物件費、税金です。

2020年3月期 2021年3月期

●記載金額は、億円未満を切り捨てて表示しています。
特別利益、特別損失を除いて表示していますので、個々の計数の和は合計と一致しません。

●記載金額は、億円未満を切り捨てて表示しています。

2019年3月期

0

経常費用

預金利息や人件費・物件費など
の経費で、期間中の費用の合計
です。

経常収益

銀行の売上高です。ご融資の
利息や有価証券の利息・配当金
など、期間中の運用で得られた
収益の合計です。

法人税等

法人税・住民税および事業税と
法人税等調整額です。

実
質
業
務
純
益

与信関係費用は増加しましたが、株式等
関係損益の増加や経費の減少などに
より、当期純利益は増加しました。

これが 当期純利益 です。

これが 実質業務純益 です。
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2021年3月期
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主にその他業務利益の増加、経費の減少
により、実質業務純益は増加しました。

Let’s Do It!
～社員輝き 地域伸びゆく～

中期経営計画

項　目 2024/3期
（単体）顧客向けサービス利益（※1）

（連結）自己資本比率

（連結）コアOHR（※2）

（連結）当期純利益

（単体）役務取引等利益比率（※3）

（単体）事業先に対するコンサルティング提案件数（※4）

（単体）個人に対するコンサルティング提案件数（※5）

黒字化

8.3%以上

75%台

95億円以上

13%以上

3,300件以上

33,000件以上

目指す姿
お客さまの共感と感動を呼び、地域に必要とされる企業グループ

２０２１年４月～２０２４年３月
（３ヵ年）

計画期間

■カウンセリング・コンサルティング・コーチングを通じてお客
さまの本業支援・課題解決を図るビジネスモデルの構築

■個人のお客さまのライフステージに合わせて適切な提案
を行う体制の強化

■コンサルティング型ビジネスを行うためのスキル明確化と
人材育成プラン整備

金融・非金融問わず何でも相談できる「まちのかかりつけ金融機関」として、一人ひとりのお客さまに対してOne to One の付加
価値をタイムリーかつ適切に提供することで、地域を活性化し、地域に必要とされる企業グループになることを目指してまいります

■地域・お客さまのニーズに合わせた店舗の機能別再編
■非対面チャネル強化およびデータ利活用によるカスタマー
エクスペリエンスの向上とお客さま接点の拡充

基本戦略

計数目標

コンサルティング型ビジネスモデルの強化 お客さまとの接点強化

■業務プロセスの見直し・業務のデジタル化による生産性
向上、社員の働き方改革

業務プロセス改革

（※1） 預貸金利息+役務取引等利益ー経費　（※2） 経費÷コア業務粗利益　（※3） 役務取引等利益÷コア業務粗利益
（※4） 事業計画策定支援件数、事業承継相談件数、ビジネスマッチング商談設定件数、医療・介護・教育事業者にかかる有益情報取得件数 など
（※5） 預り資産提案件数・信託提案件数 など

25

2
21

与信関係費用

貸倒引当金繰入額など
の合計です。＋の場合は
■費用、ーの場合は■
収益になります。
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2020年3月期
と比べて

937億円
増加

（億円）

（億円）

●記載金額は、億円未満を切り捨てて表示しています。増減比較は、表上にて算出しています。
●記載金額は、億円未満を切り捨てて表示しています。　●シェアは、小数点以下第2位を四捨五入して表示しています。
●大企業・中堅企業・中小企業など、企業規模別区分の定義につきましては、日本銀行の定める資本金および常用従業員数に準じています。

岐阜県・愛知県・三重県で
貸出金の約85％を占めて
います。

2020年3月期
と比べて

1,176億円
増加

（億円）

●記載金額は、億円未満を切り捨てて表示しています。増減比較は、表上にて算出しています。

（億円）

（億円） （億円）

地公体等：1,961（15.1％） 大企業：406（3.1％）

中堅企業：
248（1.9％）

中小企業：
5,412（41.6％）

個人：
4,969（38.2％）

大企業：2,010（9.0％）

中堅企業：
627（2.8％）

中小企業：
6,893（31.0％）

個人：
12,332（55.4％）

単位：億円（シェア）
［2021年3月期］

単位：億円（シェア）
［2021年3月期］

［2021年3月期］
単位：億円（シェア）

6,483

岐阜県：12,998（30.1％）

愛知県：22,268（51.5％）

三重県：1,258（2.9％）

滋賀県：604（1.4％）

東京都・大阪府：6,077（14.1％）

愛知県 岐阜県

合計金額
12,998

合計金額
22,268

合計金額
43,207

5,023

4,681

17,031

4,999 5,065
5,4125,188

4,499
4,969

4,314
4,835

6,710 6,538
6,893
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6,745

9,923

10,854
11,615

12,332

8,890

42,031

43,207

16,052

17,968

地公体等：404（1.8％）
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●記載金額は、億円未満を切り捨てて表示しています。増減比較は、表上にて算出しています。なお、保険は販売累計額です。

2020年3月期
と比べて

3,962億円
増加

2020年3月期
と比べて

550億円
増加

●記載金額は、億円未満を切り捨てて表示しています。増減比較は、表上にて算出しています。

保険

個人年金保険や一時払終身
保険などです。

公共債

国や地方公共団体などが発行
する債券です。

投資信託

お客さまからお預りした資金
を、“投資の専門家”が株式や
公社債などの有価証券等に
投資し、運用成果をお客さま
にお返しするものです。

お
取
引
先
別
預
金
残
高

法
人
預
金
残
高
の
推
移

個
人
預
金
残
高
の
推
移

その他：2,738（8.5％） 法人：7,075（21.9％）

個人：22,437（69.6％）

その他：274（1.3％） 法人：5,203（24.6％）

個人：15,672（74.1％）

（億円）

●記載金額は、億円未満を切り捨てて表示しています。　●シェアは、小数点以下第2位を四捨五入して表示しています。

（億円）

13,703

（億円）（億円）

（億円）

［2021年3月期］
単位：億円（シェア）

単位：億円（シェア）
［2021年3月期］

単位：億円（シェア）
［2021年3月期］

20,221

愛知県 岐阜県

愛知県：21,151（38.2％）

合計金額
32,251

合計金額
21,151

合計金額
55,431

預
金
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高（
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性
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金
は
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ず
）

預
り
資
産
残
高

1,294

6,649

6,083

4,392

396

14,740

15,672

4,210
4,558

5,203

岐阜県：32,251（58.2％）
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1,060

6,099

4,566

19,752

22,437

21,169
20,677

14,085
14,562

4,341 4,471
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三重県：1,099（2.0％）

滋賀県：645（1.2％）

東京都・大阪府：283（0.5％）

51,469
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●金融再生法の記載基準に則り、記載金額は億円未満を四捨五入して表示しています。 増減比較は、表上にて算出しています。
●比率は小数点以下第3位を切り捨てて表示しています。

1.35%
1.49%

●比率は、小数点以下第3位を切り捨てて表示しています。

連結自己資本比率
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●記載金額は、億円未満を切り捨てて表示しています。
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開
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７
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年
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開
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＋
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して、契約に従った債権の
元本の回収と利息の受け
取りができない可能性が
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要管理債権
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貸出条件を緩和した債権です。
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に陥っている債務者に対する
債権およびこれらに準ずる
債権です。
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た
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4
％
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の
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資
本
比
率
が
必
要
と
さ
れ
て
い
ま
す
。大
垣
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立
銀
行
は
国
内
基
準
を
採
用

し
て
い
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す
。

個
人
の
お
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さ
ま
の
預
金
残
高

　
銀
行
が
健
全
で
あ
る
た
め
に
は
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比
率
は
少
な
い
方
が
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と
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れ
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い
ま
す
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で
は
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も
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で
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よ
う
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を
応
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が
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減
少
に
努
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て
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ま
す
。
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国内基準の 4 ％を
大きく上回っています。
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貸出金などに占める
不良債権の比率を
示しています。
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